
 

 

 

 

ค ำสั่งส ำนักงำนสำธำรณสุขอ ำเภอท่ำช้ำง 

ที่    32 /๒๕๖7 

เรื่อง  แต่งตั้งคณะกรรมกำรจัดกำรข้อร้องเรียนกำรปฏิบัติงำนและกำรจัดซื้อจัดจ้ำง 

................................................................... 

  เพ่ือให้การด าเนินงานของส านักงานสาธารณสุขอ าเภอท่าช้างและหน่วยงานในสังกัด เป็นไป
ตามแนวทางการบริหารจัดการและด าเนินงานในเรื่องการปฏิบัติงานและการจัดซื้อจัดจ้าง เป็นไปด้วยความ
เรียบร้อย มีประสิทธิภาพ โปร่งใส และตรวจสอบได้ โดยมีการก าหนดมาตรการในการป้องกันและแก้ไขปัญหา
เรื่องร้องเรียนในการปฏิบัติงานและเรื่องร้องเรียนเกี่ยวกับการจัดซื้อจัดจ้าง แก้ไขปัญหา ควบคุมก ากับ ติดตาม
และระบบสนับสนุนการด านินงานทั้ง3 ระบบ คือ การป้องกัน การเฝ้าระวัง และการไกล่เกลี่ย เพื่อการแก้ปัญหา
อย่างยั่งยืน สามารถแก้ไขปัญหาได้อย่างมีประสิทธิภาพ ส านักงานสาธารณสุขอ าเภอท่าช้าง จึงขอแต่งตั้ง
คณะกรรมการจัดการการร้องเรียนการปฏิบัติงานและเรื่องร้องเรียนเกี่ยวกับการจัดซื้อจัดจ้าง ดังนี้ 

๑. นางจันทร์ทิพย์ ทองเหลือ นักวิชาการสาธารณสุขช านาญการ  ประธานกรรมการ 
๒.    ผอ.รพ.สต.ถอนสมอ   กรรมการ 
๓. นางชมพูนุท นาคประสิทธิ์ ผอ.รพ.สต.วิหารขาว   กรรมการ 
๔. นายยงยุทธ ธิตินิลนิธ ิ ผอ.สอน.พิกุลทอง   กรรมการ 
5. นางอมรรัตน์ อุบลวรรณี พยาบาลวิชาชีพช านาญการ  กรรมการและ 

เลขานุการ 

ทั้งนี้  ตั้งแต่บัดนี้เป็นต้นไป 
 

สั่ง ณ วันที่     1    มีนาคม   พ.ศ. ๒๕๖7 

 
 
        

       ( นางสาวอุษา เพาะปลูก ) 
            สาธารณสุขอ าเภอท่าช้าง 

 

 

 

 

 



Flow chartขั้นตอนการจัดการข้อร้องเรียน 
ส านักงานสาธารณสุขอ าเภอท่าช้าง 

 

 
รับเรื่องร้องเรียนจากช่องทางต่าง ๆ 
(ติดต่อด้วยตนเอง , หนังสือร้องเรียน , 
โทรศัพท ์, Website สสอ.ท่าช้าง ฯลฯ) 

 
 
 

เลขานุการคณะท างาน 
จัดการข้อร้องเรียนฯ 

 
 
 

สาธารณสุขอ าเภอท่าช้าง 
พิจารณาสั่งการ 

 
 

คณะท างานจัดการข้อร้องเรียนฯ 
ประสานงานผู้เกี่ยวข้องและ 

ตรวจสอบข้อเท็จจริง 
 
 

 
 
 

สาธารณสุขอ าเภอท่าช้าง 
พิจารณาสั่งการและ 

ด าเนินการตามอ านาจหน้าที่ 
 
 

 
 
 

แจ้งกลับผู้ร้องเรียน 
 

 

มีมูล 

ยุติเรื่อง 
ไม่มีมูล 


