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พระราชบัญญัติการอำนวยความสะดวกในการพิจารณาอนุญาตของทางราชการ พ.ศ. 2558  ตามมาตรา 7 ได้กำหนดให้ “ในกรณีที่มีกฎหมายกำหนดให้การกระทำใดจะต้องได้รับอนุญาต ผู้อนุญาตจะต้องจัดทำคู่มือสำหรับประชาชน...” โดยมีเป้าหมายเพื่ออำนวยความสะดวกแก่ประชาชน ลดต้นทุนของประชาชน และเพิ่มประสิทธิภาพในการให้บริการภาครัฐ สร้างให้เกิดความโปร่งใสในการปฏิบัติราชการ ลดการใช้ดุลพินิจของเจ้าหน้าที่ เปิดเผยขั้นตอน ระยะเวลาให้ประชาชนทราบ 
สำนักงานสาธารณสุขจังหวัดสิงห์บุรี ตระหนักดีว่า การให้บริการประชาชน ถือเป็นภารกิจสำคัญของหน่วยงานราชการที่ต้องบริการ และอำนวยความสะดวกแก่ประชาชนผู้รับบริการให้ได้รับความพึงพอใจมากที่สุด สำนักงานสาธารณสุขจังหวัดสิงห์บุรีจึงได้จัดทำคู่มือประชาชนฉบับนี้ขึ้น โดยมีวัตถุประสงค์เพื่ออำนวยความสะดวกให้แก่ประชาชนที่เกี่ยวข้องในการติดต่อราชการกับสำนักงานสาธารณสุขจังหวัดสิงห์บุรี ให้สามารถติดต่อประสานงานในเรื่องต่างๆได้อย่างรวดเร็ว มีประสิทธิภาพสร้างความมั่นใจสำหรับผู้ติดต่อราชการ รวมทั้งทราบแนวทางในการปฏิบัติที่ชัดเจน ซึ่งจะทำให้เกิดประโยชน์สูงสุดต่อประชาชนที่มารับบริการต่อไป
  กลุ่มงานคุ้มครองผู้บริโภคและเภสัชสาธารณสุข
สำนักงานสาธารณสุขจังหวัดสิงห์บุรี
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