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S : Service  

ประเด็น รายละเอียดการขับเคลื่อนนโยบาย 
โครงการพระราชด าริโครงการเฉลิมพระเกียรติฯ ให้ยึดมั่นในแนวนโยบายของรัฐบาลและการสนองโครงการ

พระราชด าริทางด้านสาธารณสุขในพระบาทสมเด็จพระเจ้าอยู่หัว 
และ พระบรมวงศ์ทุกพระองค์ ถือเป็นภารกิจล าดับแรก 
ที่กระทรวงสาธารณสุขและเครือข่ายหน่วยงานในสังกัด จะต้องรับ
ใส่เกล้าฯ มาปฏิบัติทันทีและต่อเนื่อง โดยไม่มีข้อจ ากัดเพราะเป็น
มงคลสูงสุดที่ได้รับใช้เบื้องพระยุคลบาท 

ปฐมภูมิ ๑.หน่วยบริการปฐมภูมิน าร่องตาม 3S ทุกอ าเภอ ครบตามเกณฑ์ 
(Staff มี แพทย์ FM พยาบาล ทันตแพทย์ เภสัช ที่มีสัดส่วนตามที่
ก าหนด) 
๒.ประชาชนได้รับการดูแลโดยหมอ ๓ คน (อสม. หมออนามัยและ
หมอ FM) ให้ประชาชนทุกคนรู้และปรึกษา หารือสุขภาพได้ 
๓.โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบล เน้นการป้องกัน ส่งเสริม
สุขภาพและคุ้มครองผู้บริโภค แพทย์ FM เน้นการดูแลรักษาโรค 
และบูรณาการการดูแลสุขภาพประชาชนในพ้ืนที่ร่วมกัน 
๔.การพัฒนา อสม.เชี่ยวชาญ ๑๒ สาขา ให้มีการส่งทุกสาขา     
ทุกอ าเภอ มีโค๊ชสอน การประกวดมีคณะกรรมการคัดเลือก  
พัฒนา อสม. โรงเรียนต้นแบบ อสม. 

Service Plan 1.Stroke, STEMI วิเคราะห์ถึงต้นเหตุ ให้มีการคัดกรอง CVD risk 
ใน NCD> 90% น าข้อมูลวิเคราะห์และจัดกลุ่มตามระดับ    
ความเสี่ยง การคืนข้อมูลให้ประชาชน มี Intervention ใหเ้กิด 
Awareness and alert ในกลุ่มผู้ป่วย ผู้ดูแล อสม.และเจ้าหน้าที่ 
2.มะเร็ง: Cervix มีตัวชี้วัดใน QOF มีการเปลี่ยนการตรวจจาก 
PAP smear เป็น HPV Breast สอนการตรวจด้วยตนเอง        
รพ.สต.คัดกรองเข้าระบบ ประสานมูลนิธิกาญจนบารมี ในการ
ตรวจ Mammogram ให้ได้เป้าหมายมากท่ีสุด 
Colon ตรวจ fit test ในกลุ่มเป้าหมาย ส่ง colonoscopies ถ้า
ผิดปกติ 
3.Trauma: วิเคราะห์ถนนเส้นหลัก/เส้นรอง หาจุดเสี่ยงและ
วางแผนแก้ไขด้วยยุทธศาสตร์ 5 E 
Engineering: โครงสร้างถนน 
Enforcement: การบังคับใช้กฎหมาย 
Education: คนมีความรู้ 
Evaluation: การบูรณาการใช้ข้อมูล 3 ฐาน ในการวิเคราะห์
สภาพปัญหา 
Emergency: ระดับพื้นท่ี FR ได้รับการฝึก มีกู้ภัยครบร้อยละ 100, 
จนท.รพ.สต. 



 
 
 
 

ประเด็น รายละเอียดการขับเคลื่อนนโยบาย 
 อบรม BLS, CPR, จนท.รพ.พัฒนาศักยภาพการดูแล,ระบบส่งต่อ 

เครื่อง Auto CPR วัดอัตราการรอดชีวิตใน 24 ชม. กรณี
เสียชีวิตให้สอบสวนโรคทุกราย 
4. กัญชาทางการแพทย์/แพทย์แผนไทย 
 

I : Integrate 
ประเด็น รายละเอียดการขับเคลื่อนนโยบาย 

บูรณการกลุ่มวัย 1.ช่วงตั้งครรภ์-ทารก : มหัศจรรย์พันวัน 270 วันในครรภ์ 
(เตรียมการก่อนตั้งครรภ์ไม่มี teenage pregnancy (คลอดยาก/
ตายสูง/ไม่พร้อมด้านสังคม) คุณภาพของการตั้งครรภ์: 
สาวไทยแก้มแดงให้ Folic, ANC คุณภาพ 5 ครั้ง U/S พบ
แพทย,์ ANC ก่อน 12 สัปดาห์, น้าหนักเพ่ิมตลอดการตั้งครรภ์ 
10-12 กก., โรงพยาบาลมีบริการ High risk pregnancy 
clinic, LR คุณภาพ 
2.กลุ่มอายุ 0-3 ปี เด็กเรียนรู้และพัฒนาการ: เน้นการใช้คู่มือ
พัฒนาการ DSPM กระตุ้นสอนการใช้ให้พ่อแม่/ผู้ปกครอง/ผู้ดูแล
ให้ช่วยดูแลใกล้ชิด ประเมินพัฒนาการเด็ก วัคซีน 
3.กลุ่มอายุ 3-5 ปี: ประเมินพัฒนาการ ใช้คู่มือ DSPM เน้น ครู 
หมอ พ่อแม่/ผู้ปกครอง ศูนย์พัฒนาเด็กเล็กคุณภาพ ด้วย NEST step 
-Nutrition: โปรตีน ไข่ม้ือละฟอง โภชนาการเด็ก 
-Exercise: มีสถานที ให้เด็กกระโดดโลดเต้น มีของเล่นที่เอ้ือ   
ต่อพัฒนาการ 
-Sleep: การนอนคุณภาพ ต้องนอนก่อน 2 ทุ่ม ควรนอน 11-
12 ชั่วโมงต่อวัน 
-Tooth: สุขภาพช่องปาก ลดการเกิด NCD 
ให้พ้ืนที่มีการพัฒนาศูนย์พัฒนาเด็กเล็กระดับดีเด่น อ าเภอละ 1 
แห่ง, ชุดกระตุ้นพัฒนาการเด็กให้ผู้ปกครองยืมไปใช้ที่บ้านได้ 
4.กลุ่มอายุ 6 ปี ประเมิน IQ 5 ปีต่อครั้ง ครบรอบประเมิน ป.1 
เทอม 2 ปี 64 นี้ เด็กจะดี ครู หมอ พ่อแม่ต้องร่วมดูแลการคัด
กรองโรคทางสุขภาพจิตเด็ก 4 โรค ได้แก่ สมาธิสั้น ออทิสซึม 
แอลดี และ ภาวะเรียนรู้ช้า คัดกรองหากพบผิดปกติ ให้การรักษา
โดยเร็ว 

 



ประเด็น รายละเอียดการขับเคลื่อนนโยบาย 
 5.กลุ่มวัยรุ่น : To Be Number 1 ลดอัตราการติดยาเสพติด 

และการตั้งครรภ์ก่อนวัยอันควรให้มีการตั้งคณะกรรมการ To Be 
No One ระดับอ าเภอและขับเคลื่อนการด าเนินงานในพ้ืนที่ 
ให้สาธารณสุขอ าเภอเป็นเลขาในการขับเคลื่อน ขับเคลื่อนด้วย 3 
ก. (กองทุน/กรรมการ/กิจกรรม) 
ให้เลือกอ าเภอละ 1 ชุมชน เสริมสร้างชุมชนรักการอ่าน        
ให้โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพตาบลเป็นห้องสมุดสาหรับเด็กและ
กระตุ้นพัฒนาการเด็ก “อ่านทุกวัน มหัศจรรย์บรรเจิด” 
6.ผู้สูงอายุ ขับเคลื่อนชมรมผู้สูงอายุ 
- ต าบล LTC กิจกรรม การเบิกจ่ายเงิน 
- Care Plan Care Giver ท า CP ครบ 
- ผู้สูงอายุได้รับการป้องกันและดูแลภาวะซึมเศร้า 3 D: 
Depression Dementia และ Delirium 

สุขภาพจิต 1.ลดอัตราฆ่าตัวตาย โดยคัดกรองกลุ่มเสี่ยงในประชาชนทั่วไป 
2.ถ้ามีผู้ป่วยที่ฆ่าตัวตาย ต้องสอบสวนเพื่อหาสาเหตุทุกราย 
(หุนหันพลันแล่น/เมาเหล้า/เสพยา) เรื่องยาเสพติดให้เน้นการ
บังคับใช้กฎหมาย โรคซึมเศร้า/จิตเภทให้ดูระบบคัดกรอง ระบบ
การรักษา, กลุ่มผู้ป่วยโรคเรื้อรัง (NCD) เน้นระบบคัดกรอง 2Q 
9Q 8Q 
3.งานยาเสพติด การบ าบัดฟ้ืนฟูโดยมีส่วนร่วมของชุมชน 
(Community based treatment and rehabilitation: CBTx) 
มีเป้าหมายหลักที่ส าคัญ คือเพ่ือให้เกิดการดูแลผู้ใช้ ยาเสพติด 
แบบองค์รวมด้วยความเข้มข้นที่แตกต่างกันไปตามแต่บริบท 

 
I : Information 

ประเด็น รายละเอียดการขับเคลื่อนนโยบาย 
ระบบข้อมูลฯ 1.เชื่อมโยงข้อมูลการให้บริการด้านสุขภาพระหว่างหน่วยบริการ

ปฐมภูมิ ทุติยภูมิ และตติยภูมิ ให้ประชาชนสามารถไปรับบริการ
ได้ทุกที่ โดยไม่ต้องใช้ใบส่งตัว 
2.ระบบก ากับติดตามผลงาน พัฒนาโปรแกรมให้สามารถดูข้อมูล
ลงถึงระดับหมู่บ้าน จัดหาโปรแกรมต่าง ๆ ช่วยอ านวยความ
สะดวกในการปฏิบัติงาน 
3.หน่วยบริการผ่านเกณฑ์คุณภาพข้อมูล 

Smart Hospital 1.โรงพยาบาลมีระบบคิวออนไลน์ที่ใช้ได้จริง 
2.ระบบ Paperless and less paper 
 
 



N : New Normal 
ประเด็น รายละเอียดการขับเคลื่อนนโยบาย 

ประชาชนรอบรู้ด้านสุขภาพ ( HL) 1.ปิงปองจราจรชีวิต 7 สี ก ากับติดตามการรักษาผู้ป่วย DM HT 
ในทุกระดับ (อสม. รพ.สต. รพช. รพท.) 
2.ใช้ Family folder Family tree diagram ในการดูแล
ครอบครัว 
3.ดูแลถึงระดับครอบครัว/โรงครัว/ห้องครัว ให้สุขศึกษา
รายบุคคล รายกลุ่ม ดูแลตั้งแต่โรงพยาบาลจนถึงบ้าน สร้าง 
Health Literacy: 3อ. 3ส. ให้กับผู้ป่วยปรับเปลี่ยนพฤติกรรม 
สู่การมีสุขภาพแข็งแรง ลดอุบัติการณ์โรค DM HT 
4.องค์กรต้นแบบสุขภาพดี องค์กรที่สามารถสร้างความรอบรู้แก่
บุคคลากร ส่งเสริมการพัฒนาพฤติกรรมสุขภาพที่พึงประสงค์ 
ด้วย ๓อ ๒ส 

New normal COVID19 1.Innovative Health System 
2.New normal Medical Service ถ้าเกิดการระบาดยาว ต้อง
ปรับระบบบริการให้มีการ delivery ระบบไปหาคนไข้ 
เน้นมาตรการ 1. มาตรการส่วนตัว; การป้องกันขั้นสูงสุดแบบ
ครอบจักรวาล Universal 
Prevention การเข้าถึงวัคซีนในประชาชนกลุ่มเป้ามายมากกว่า
รอ้ยละ ๘๐ และการเข้าถึงชุดตรวจ ATK ในพ้ืนที่ 
                  2. มาตรการส่วนรวม; การเตรียมการเปิดกิจการ/
กิจกรรม ด้วยความปลอดภัย Covid free setting ซ่ึงประกอบ  
ด้วยการจัดการด้านสิ่งแวดล้อมของสถานประกอบการ 
การปฏิบัติตามมาตรการป้องกันโรคของผู้ประกอบการพนักงาน 
และผู้ใช้บริการ 

EOC 1.ศูนย์ปฏิบัติการภาวะฉุกเฉิน (Emergency Operation 
Center: EOC) ให้จัดท า Incidence Action Plan ตอบโต้ภาวะ
ฉุกเฉินที่เป็นปัญหาของสิงห์บุรี ได้แก่ ๑) น้าท่วม ๒) COVID 
๓) DHF ๔) Diarrhea หมู่ 
2.ก าหนดเกณฑ์การเปิดและปิด EOC ให้ชัด ตั้งแต่ ต าบล อ าเภอ 
จังหวัด การเตรียมความพร้อม 13 กล่องภารกิจ รวมถึงระบบ
บัญชาการ (ICS) จัดทาแผน ซ้อมแผนและสรุปบทเรียน 

 
 
 
 
 
 



N : NCDs 
ประเด็น รายละเอียดการขับเคลื่อนนโยบาย 

NDCs DM / HT / CKD หน่วยบริการสาธารณสุข มุ่งเน้นการส่งเสริมการปรับเปลี่ยน
พฤติกรรมสุขภาพ ด้วย ๓อ.๓ส.สร้างการรับรู้ให้กับประชาชน 
ส่งเสริมให้ประชาชนเข้าถึงบริการ การคัดกรอง รักษาการ
ควบคุมระดับน้าตาลและความดันโลหิตสูงได้ดี การประเมิน
โอกาสเสี่ยงต่อโรคหัวใจและหลอดเลือด(CVD Risk) 
"โรคไม่ติดต่อน่ากลัวก็จริง แต่ทุกคนสามารถป้องกันได้ง่ายๆ ด้วย
หลัก 3 อ 2 ส ดังนี้ 
อ.1 อาหาร ทานอาหารแต่พอดี งดทานอาหารหวาน มัน เค็ม 
ควรมีผักหรือผลไม้ในอาหารทุกม้ือ 
อ.2 คือ ออกกาลังกาย ควรออกกาลังกายสม่ าเสมอ วันละครึ่ง
ชั่วโมง อย่างน้อยสัปดาห์ละ 5 วัน 
อ.3 คือ อารมณ์ ท าจิตใจให้แจ่มใส พักผ่อนให้ เพียงพอ 
ส.1 คือ ไม่สูบบุหรี่ ซิการ์ ยามวน ยาเส้น และหลีกเลี่ยงควันบุหรี่ 
ส.2 คือ ลดหรืองดการดื่มสุรา เบียร์ และเครื่องดื่มมึนเมา 
ส.3 คือ ควรหลีกเลี่ยงการรับมลพิษจากสิ่งแวดล้อมต่าง ๆ 
ที่ส าคัญ ประชาชนควรตรวจเช็คสุขภาพอย่างน้อยปีละครั้ง 
โดยเฉพาะการเจาะเลือด ดูค่าน้ าตาล ค่าไขมัน การท างานของ
ตับและไต การวัดความดันโลหิต สิ่งที่ควรท าบ่อย ๆ 
เพ่ือประเมินสุขภาพ คือ การชั่งน้ าหนัก การวัดรอบเอว ว่า
เพ่ิมข้ึนหรือยัง และปรับพฤติกรรมดูแลสุขภาพตนเองให้
แข็งแรงต่อเนื่อง 

 
G:Good Governance 

ประเด็น รายละเอียดการขับเคลื่อนนโยบาย 
ITA หลักธรรมาภิบาล (Integrity : ซื่อสัตย์ Transparency : โปร่งใส 

Assessment : การประเมิน) 
๑.มุ่งเน้นผลสัมฤทธิ์ -Responsibility: การตอบสนองความ
ต้องการ 
                        -Efficiency: ความคุ้มค่า คุ้มทุน 
                       -Effectiveness: ประสิทธิภาพ ประสิทธิผล 
๒.ปลูก/ปลุกฝังค่านิยมคุณธรรม จริยธรรม 
๓.การมีส่วนร่วม ผู้มีส่วนได้เสีย 
๔.อ่ืน ๆ ได้แก่ ความเสมอภาค นิติธรรม รับผิดชอบ 

 
 
 



U:Unity 
ประเด็น รายละเอียดการขับเคลื่อนนโยบาย 

องค์กรคุณธรรมต้นแบบ 1.ให้มีทีมต้นแบบของแต่ละอ าเภอ หาบุคคล
ต้นแบบ/องค์กรต้นแบบ 
2.คุณธรรมหลัก ๕ ประการ คือ พอเพียง วินัย 
สุจริต จิตอาสา กตัญญู 
  พอเพียง หมายถึง ความพอเพียงในการดาเนินชีวิต 
แบบทางสายกลาง มีเหตุผลใช้ความรู้ในการ 
ตัดสินใจอย่างรอบคอบ มีความพอประมาณ พอดี 
ไม่เบียดเบียนตนเอง สังคม และสิ่งแวดล้อม 
ไม่ประมาท สร้างภูมิคุ้มกันที่ดี รู้เท่าทันการ
เปลี่ยนแปลง 
  วินัย หมายถึง การยึดมั่นและรับผิดชอบในหน้าที่
ของตน ทั้งวินัยต่อตนเองในการผลักดันชีวิต 
ให้ก้าวหน้า วินัยต่อองค์กร สังคม ปฏิบัติตาม
จริยธรรม จรรยาบรรณ และเคารพต่อกฎหมาย 
  สุจริต หมายถึง ความซื่อตรง ความซื่อสัตย์สุจริต 
ยึดมั่น ยืนหลักในการรักษาความจริง ความถูกต้อง 
ความเป็นธรรมทั้งปวง นอกจากตนเองจะเป็นคน
ซื่อตรงแล้ว ต้องกล้าปฏิเสธการกระท าที่ไม่ซื่อตรง 
ไม่ซื่อสัตย์ของบุคคลอ่ืนที่จะท าให้ส่วนรวมเกิดความ
เสียหาย 
  จิตอาสา หมายถึง การเป็นผู้ที่ใส่ใจต่อสังคม
สาธารณะ และอาสาลงมือท าอย่างใดอย่างหนึ่งอัน
มิใช่หน้าที่ของตนเอง ด้วยความรัก ความสามัคคี 
เพ่ือประโยชน์ของผู้อ่ืน ของสังคมของประเทศชาติ 
โดยมิได้หวังผลตอบแทน ท าความดีเพ่ือ ความดี เอ้ือ
อาทรต่อคนร่วมสังคมทาอย่างสม่ าเสมอจนเป็นนิสัย 
  กตัญญู หมายถึง เคารพนับถือในความดี การส านึก
ความดี การตอบแทนความดี และรู้คุณต่อแผ่นดิน  
๓.ขับเคลื่อนองค์กรแห่งความสุข ประกอบด้วย 
คนท างานที่มีความสุข ที่ทางานน่าอยู่ สง่างาม 

 
 
 
 
 
 



ลักษณะส าคัญขององค์การ 

 

โครงสร้างหน่วยงาน 
 ส านักงานสาธารณสุขอ าเภอเมืองสิงห์บุรี เป็นส่วนราชการบริหารส่วนภูมิภาค ของกระทรวง
สาธารณสุขในระดับอ าเภอมีการควบคุม ก ากับ ดูแล ประสานงานและสนับสนุนการด าเนินงานด้านสาธารณสุข
อย่างต่อเนื่อง   มีการจัดประชุมเพ่ือติดตามงานเป็นประจ าทุกเดือน บริหารงานสาธารณสุขในพ้ืนที่โดยใช้
หลักการบริหารงานแบบบูรณาการในระดับองค์กรประกอบด้วยโรงพยาบาล ส านักงานสาธารณสุขอ าเภอ 
โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบลมีการจัดตั้งกรรมการบริหารเครือข่ายสุขภาพระดับอ าเภอ (Cup Board) 
เพราะทีมสาธารณสุขระดับอ าเภอ (District Health team) มีความส าคัญมากท่ีจะท าให้เกิดการเชื่อมต่อ
ระหว่างทุติยภูมิและปฐมภูมิและมีกรรมการสุขภาพประสานสาธารณสุขระดับอ าเภอ (คปสอ.) ท าหน้าที่เป็น
การประสานแนวราบกับกรรมการบริหารและพัฒนาสาธารณสุขระดับอ าเภอ  
 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 



ลักษณะองค์กร  
ส ำนักงำนสำธำรณสุขอ ำเภอเมืองสิงห์บุรี  จังหวัดสิงห์บุรี เป็นส่วนรำชกำรบริหำรส่วนภูมิภำค ของกระทรวง

สำธำรณสุขในระดับอ ำเภอ โดยมีสำธำรณสุขอ ำเภอ เป็นผู้แทนนำยแพทย์สำธำรณสุขจังหวัด ท ำหน้ำที่หัวหน้ำส่วน
รำชกำรตำมมำตรำ ๕๕  แห่งพระรำชบัญญัติระเบียบบริหำรรำชกำรแผ่นดิน พ.ศ. 2545 ฉบับที่ 5 มำตรำ 42  และตำม
พระรำชบัญญัติหลักประกันสุขภำพแห่งชำติพ.ศ. 2545 มีอ ำนำจบังคับบัญชำข้ำรำชกำร ติดตำม ก ำกับ ควบคุม 
ประเมินผล กลุ่มงำนในส ำนักงำนสำธำรณสุขอ ำเภอเมืองสิงห์บุรี และโรงพยำบำลส่งเสริมสุขภำพต ำบล 9 แห่ง และ
สนับสนุนกำรด ำเนินงำนของ คลินิกเอกชน ร้ำนขำยยำ หน่วยบริกำรสำธำรณสุขขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นที่ขึ้น
ทะเบียนตำมโครงกำรหลักประกันสุขภำพ  ด ำเนินกำรภำยใต้พันธกิจตำมกฎหมำยที่มีประสิทธิภำพเพ่ือผลลัพธ์ที่ดี 
ขององค์กร โดยกำรจัดระบบบริกำรสุขภำพในกำรส่งเสริม ป้องกัน รักษำ ฟ้ืนฟูและคุ้มครองผู้บริโภค โดยดูแลสุขภำพ
ตลอดช่วงอำยุ  อัตรำป่วย ตำย ลดลง ประชำชนสำมำรถเข้ำถึงบริกำรได้สะดวกรวดเร็ว มีกำรพัฒนำปรับปรุงระบบ
บริกำรที่มีคุณภำพ ครอบคลุมผู้มีส่วนได้ส่วนเสียทุกกลุ่ม  

พันธกิจหรือหน้าที่ตามกฎหมาย  
พันธกิจ ความส าคัญต่อความส าเร็จองค์การ 

1. พัฒนำระบบบริกำรสุขภำพให้ได้มำตรฐำน ส่งมอบระบบบริกำรสุขภำพดำ้นด้ำนส่งเสริมสุขภำพ ควบคุมป้องกันโรค 
รักษำพยำบำล ฟื้นฟูสมรรถภำพ และกำรคุ้มครองผู้บริโภคด้ำนสุขภำพที่มีคุณภำพ
มำตรฐำนให้แก่ประชำชน 

2. ส่งเสริมให้ประชำชนมีพฤติกรรมสุขภำพที่ถูกต้อง  ส่งเสริมให้ประชำดูแลสุขภำพตนเองและคนในครอบครัว 
 3. เสริมสร้ำงกลไกกำรมีส่วนร่วมของภำคีเครือข่ำยในกำร
จัดบริกำรสุขภำพ  

ส่งเสริมกำรท ำงำนแบบบูรณำกำรกำรมสี่วนร่วมจำกทุกภำคส่วนในชุมชน 

4. พัฒนำระบบเทคโนโลยแีละสำรสนเทศด้ำนสำธำรณสุข ส่งเสริมกำรใช้เทคโนโลยีที่เหมำะสม 
5. พัฒนำระบบสมรรถนะบุคลำกรด้ำนสำธำรณสุข  บุคลำกรมีควำมรู้ ควำมสำมำรถ ได้รับกำรพัฒนำตำมสมรรถนะ 
6. พัฒนำระบบบริหำรจัดกำรให้เอือ้ต่อกำรปฏิบัติงำน  กำรบริหำรจัดกำรยุทธศำสตร์ให้บรรลุเป้ำประสงค์เชิงยุทธศำสตร์ตำมที่ก ำหนด

ไว้ ประสำนและสร้ำงภำคีเครือข่ำยเพือ่บูรณำกำรแผนร่วมกัน 
7. จัดสภำพแวดล้อมที่เอื้อตอ่กำรใหบ้ริกำรสุขภำพ ให้บริกำรภำยใต้สิ่งแวดล้อมที่เหมำะสม เพื่อป้องกันโรคจำกกำรประกอบอำชีพ 

 

วิสัยทัศน์และคานิยม  
วิสัยทัศน์(Vision) เป็นองค์กรคุณภำพ ภำคีเครือข่ำยมีส่วนร่วม 
เป้ำประสงค์(Goals) 1.สร้ำงภำพลักษณ์ที่ดีขององค์กร 

  1.1 เพื่อพัฒนำคุณภำพและยกระดบักำรให้บริกำร 
  1.2 เพื่อให้หนว่ยบรกิำรมีส่ิงแวดล้อมที่ดี 
  1.3 เพื่อให้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียมีควำมศรัทธำ เช่ือมั่น และมีส่วนรว่ม 
  1.4 ผู้รับบริกำรมีควำมพึงพอใจ 
  1.5 ลดข้อร้องเรียนด้ำนต่ำงๆ 
  1.6 พัฒนำระบบบริกำรอย่ำงมีประสทิธิภำพ 
2. พัฒนำระบบกำรให้บริกำรตำมมำตรฐำน  
  2.1 พัฒนำระบบบริกำรเชิงรุกอยำ่งมีประสิทธิภำพ 
  2.2 พัฒนำกำรมีส่วนร่วมของภำคีเครือข่ำย 
3. กำรพัฒนำประสิทธิภำพ บุคลำกร 
  3.1 พัฒนำควำมรู้ ควำมสำมำรถตำมสมรรถนะของบุคลำกร 



  3.2 บุคลำกรมีขวัญก ำลังใจและมีควำมสุข 
ค่ำนิยมร่วม(Core Value) S : Service mind (บริกำรด้วยใจ) 

I : Innovation (นวัตกรรม) 
N : Network (เครือข่ำย) 
G : Governance (ธรรมำภิบำล) 
 

 
อัตลักษณ(์Identities) ซ่ือสัตย์     – ให้บริกำรอย่ำงทัว่ถึง เท่ำเทียม ตระหนกัในคุณค่ำและศักดิ์ศรีของควำมเป็นมนุษย์ 

รับผิดชอบ – พัฒนำระบบสุขภำพเครือข่ำยอย่ำงต่อเนื่องและยังยืน 
เสียสละ    – เห็นประโยชน์ของเพื่อมนษุย์เป็นที่หนึ่ง 
 

สมรรถนะหลัก(Competency) 1. ควำมเชี่ยวชำญทำงด้ำนกำรแพทย์และสำธำรณสุข 
2. กำรพัฒนำระบบคุณภำพ 
3. กำรอุทิศตน/จิตบริกำร/จิตอำสำ   
 

 

กฎหมาย กฎระเบียบ และข้อบังคับ  
 ส ำนักงำนสำธำรณสุขอ ำเภอเมืองสิงห์บุรี ด ำเนินกำรภำยใต้กฎหมำย กฎระเบียบ ข้อบังคับที่ส ำคัญ 
ประกอบด้วยด้ำนกำรปฏิบัติงำนตำมภำรกิจ ด้ำนบุคลำกร ด้ำนข้อมูลข่ำวสำร และด้ำนกำรก ำกับที่ดี 
 

กฎหมำย กฎระเบยีบ ข้อบังคับ เนื้อหำสำระส ำคัญของกฎหมำย กฎระเบียบ ขอ้บังคับ หน่วยงำนที่รับผิดชอบ 
1.พระรำชบัญญัติอำหำร พ.ศ.2522 

 
ควบคุมคุณภำพของอำหำร โดยมุ่งคุ้มครองผู้บริโภคเป็นส ำคัญ ซ่ึง
วิธีกำรในกำรควบคุมจะเน้นไปที่ เรื่องของกำรขออนุญำต กำร
ตรวจสอบ กำรขึ้นทะเบียน รวมทั้งในเรื่องของกำรโฆษณำเกี่ยวกับ
อำหำรด้วย 

 

ก ลุ่ ม ง ำ น คุ้ ม ค ร อ ง
ผู้ บ ริ โ ภ ค แ ล ะ เ ภ สั ช
สำธำรณสุข 

2.พระรำชบัญญัติวิชำชีพเวชกรรม พ.ศ.
2525 

เพื่อควบคุมกำรประกอบวิชำชีพเวชกรรมและคุ้มครองควำมปลอดภัย
ของประชำชนให้รัดกุมยิ่งขึ้น 

ก ลุ่ ม ง ำ น คุ้ ม ค ร อ ง
ผู้ บ ริ โ ภ ค แ ล ะ เ ภ สั ช
สำธำรณสุข 

3.พระรำชบัญญัติกำรสำธำรณสุข 2535 
และแก้ไขเพิ่มเติม 

กำรควบคุมและก ำกับดูแลเกี่ยวกับกำรอนำมัยสิ่งแวดล้อม เช่น กำร
ก ำจัดสิ่งปฏิกูลและมูลฝอย เหตุร ำคำญ กิจกำรที่เป็นอันตรำยต่อ
สุขภำพ 

กลุ่มงำนอนำมัย
สิ่งแวดล้อม 

4.พระรำชบัญญัติส่งเสริมและพัฒนำ
คุณภำพชีวิตคนพิกำร พ.ศ.2540 

ก ำหนดบทบัญญัติเกี่ยวกับสิทธิประโยชน์และควำมคุ้มครองคนพิกำร
เพื่อมิให้มีกำรเลือกปฏิบัติโดยไม่เป็นธรรมเพรำะเหตุสภำพทำงกำย
หรือสุขภำพ รวมทั้งให้คนพิกำรมีสิทธิได้รับสิ่งอ ำนวยควำมสะดวกอัน
เป็นสำธำรณะและควำมช่วยเหลืออื่นจำกรัฐ ตลอดจนให้รัฐต้อง
สงเครำะห์คนพิกำรให้มีคุณภำพชีวิตที่ดีและพึ่งตนเองได้ 

กลุ่มงำนส่งเสริมสุขภำพ 

5.พระรำชบัญญัติคุ้มครองและส่งเสริมภูมิ
ปัญญำกำรแพทย์แผนไทย 2542 

เพื่อให้มีมำตรกำรคุ้มครองและส่งเสริมให้เอกชน ชุมชนและองค์กร
เอกชนตระหนักถึงคุณค่ำของภูมิปัญญำกำรแพทย์แผนไทยและ
สมุนไพรและมีส่วนร่วมในกำรอนุรักษ์ พัฒนำ และใช้ประโยชน์อย่ำง
ยั่งยืน 

ก ลุ่ ม ง ำ น คุ้ ม ค ร อ ง
ผู้ บ ริ โ ภ ค แ ล ะ เ ภ สั ช
สำธำรณสุข 



กฎหมำย กฎระเบยีบ ข้อบังคับ เนื้อหำสำระส ำคัญของกฎหมำย กฎระเบียบ ขอ้บังคับ หน่วยงำนที่รับผิดชอบ 
6.พระรำชบัญญัติประกอบโรคศิลปะ 
2542 

 

กำรควบคุมกำรประกอบโรคศิลปะ เช่น กำรตรวจโรค กำรวินิจฉัยโรค 
กำรบ ำบัดโรค กำรป้องกันโรค กำรส่งเสริมและฟื้นฟูสุขภำพ  กำร
ผดุงครรภ์ 

ก ลุ่ ม ง ำ น คุ้ ม ค ร อ ง
ผู้ บ ริ โ ภ ค แ ล ะ เ ภ สั ช
สำธำรณสุข 

7.พระรำชบัญญัติกำรแพทย์ฉุกเฉิน 2551 

 

กำรปฏิบัติกำรฉุกเฉิน เช่น กำรบ ำบัดรักษำผู้ป่วยฉุกเฉิน และกำร
ป้องกันกำรเจ็บป่วยฉุกเฉินที่เกิดขึ้น 

กลุ่มงำนควบคุมโรคไม่
ติดต่อ 

8.พระรำชบัญญัติวิชำชีพกำรสำธำรณสุข
ชุมชน พ.ศ.2556 

 

เพื่อพัฒนำมำตรฐำนและคุณภำพในกำรปฏิบัติงำนของบุคลำกรด้ำน
สำธำรณสุข ทั่วประเทศให้มีมำตรฐำนเดียวกัน โดยตั้งสภำกำร
สำธำรณสุขชุมชน ก ำหนดและควบคุมมำตรฐำนกำรประกอบวิชำชีพ
มิให้แสวงหำผลประโยชน์โดยมิชอบจำกประชำชน 

ชมรมสำธำรณสุขอ ำเภอ
จังหวัดสิงห์บุรี  /ชมรม 
ผ อ . ร พ . ส ต .  จั ง ห วั ด
สิงห์บุร ี

9..พระรำชบัญญัติโรคติดต่อ 2558 กำรเฝ้ำระวังโรค และกำรควบคุมโรคติดต่อ กลุ่มงำนควบคุม
โรคติดต่อ 

10.พระรำชบัญญัติอ ำนวยควำมสะดวก 
พ.ศ.2558 

 

ประชำชนจะต้องขออนุญำตจำกสว่นรำชกำรและกฎหมำยที่เกีย่วขอ้ง
กับกำรอนญุำตบำงฉบับไม่ได้ก ำหนดระยะเวลำ เอกสำรและหลกัฐำน
ที่จ ำเป็น รวมถึงขั้นตอนในกำรพิจำรณำไว้ท ำให้เป็นอุปสรรคต่อ
ประชำชนในกำรยื่นค ำขออนญุำตด ำเนนิกำรต่ำง ๆ ดังนั้น เพื่อให้มี

กฎหมำยกลำงที่จะก ำหนดขั้นตอนและระยะเวลำในกำรพจิำรณำ
อนุญำต และมกีำรจัดตั้งศูนย์บริกำรร่วมเพื่อรับค ำร้องและศูนย์รับค ำ
ขออนุญำต ณ จุดเดียว เพื่อให้ข้อมูลที่ชัดเจนเกี่ยวกบักำรขออนุญำต

ซ่ึงจะเป็นกำรอ ำนวยควำมสะดวกแก่ประชำชน  

กลุ่มงำนประกันสุขภำพ 

11.พระรำชบัญญัติสถำนประกอบกำร
เพื่อสุขภำพ พ.ศ.2559 

 

ควบคุมดูแลกิจกำรสปำ ซ่ึงมีกำรอำบน้ ำ นวด หรืออบตัว กำรนวด
เพื่อสุขภำพหรือเพื่อเสริมควำมงำม ซ่ึงไม่เข้ำข่ำยเป็นสถำนบริกำร
ตำมกฎหมำยว่ำด้วยสถำนบริกำร และกำรด ำเนินกำรในลักษณะ
เดียวกันที่ด ำเนินกำรอยู่ในสถำนพยำบำลตำมกฎหมำยว่ำด้วย
สถำนพยำบำล ให้เป็นไปอย่ำงมีมำตรฐำน 

กลุ่มงำนคุ้มครอง
ผู้บริโภคแลเภสัช
สำธำรณสุข 

  

ผู้รับบริการและผู้มีสวนได้สวนเสีย  
 ส ำนักงำนสำธำรณสุขอ ำเภอเมืองสิงห์บุรี จ ำแนกกลุ่มผู้รับบริกำรออกเป็น 2 กลุ่ม คือ  

1. กลุ่มประชำชน 2. กลุ่มผู้มีส่วนได้ ส่วนเสีย   
 

กลุ่มผู้รับบริการ ความต้องการ /ความคาดหวัง  แนวทาง /วิธีการให้บริการ  แนวทาง /วิธีการสื่อสารระหว่างกัน  
1.กลุ่มประชาชน    
ประชาชนที่มีสุขภาพด ี ได้รับความรู้และแนวทางการ

ปฏิบัติตัวที่ถกูต้อง เหมาะสม 
ทันเหตุการณ์ 

-ให้หน่วยบริการผ่านมาตรฐาน
HA/DHS-PCA-รพ.สต.ติดดาวและ
ให้บริการตามมาตรฐาน 
 

ผู้รับบริการ ได้รับริการที่ดี มีมาตรฐาน
ตามวิชาชีพ  สะดวกรวดเร็ว ลด
ระยะเวลารอคอย 
มี ระบบการสื่อสารที่เข้าถึงได้รวดเร็ว 
สะดวก เช่น Appication ตา่งๆ เช่น line 

ปชช.กลุ่มเสี่ยง 
 
 
 
 
 
 

ไม่ป่วยเป็นโรค 
ชลอการป่วยให้ช้าลง 

Primary Screening  
ชุมชนมีส่วนร่วมในการดูแล
สุขภาพของคนในชุมชน 
การส่งเสริมสุขภาพตามกฏบัตร 
ออตตาวา(5 ข้อ) 

การส่งข่าวสารความรู้ทาง Appication 
ต่างๆ เช่น Internet /e-mail/ Line Group 
รวมทั้ง เอกสารราชการ  
การสื่อสารโดยสื่อประชาสัมพันธ ์ความรู้ 
เช่นแผ่นพับ โปสเตอร์และการพบปะ
พูดคุย 



กลุ่มผู้รับบริการ ความต้องการ /ความคาดหวัง  แนวทาง /วิธีการให้บริการ  แนวทาง /วิธีการสื่อสารระหว่างกัน  
ปชช.ที่ต้องดูแลพิเศษ ต้องการได้รับการดูแล 

ค าแนะน า เป็นพิเศษ 
ต้องการการเข้าถึงบริการ
อย่างทั่วถึงและทันเวลา 

มีทีมที่ดูแลทีมีความรู้ 
ความสามารถ เข้าถึง เข้าใจ ทุกคน 
ทุกที่ทุกเวลา 

การสื่อสารที่ทันเวลา 
ผู้ป่วยเร้ือรัง 
กลุ่มผู้ด้อยโอกาส 
กลุ่มผู้ป่วยระยะสุดท้าย 
ปชช.ที่มาติดต่อ
ประสานงาน 

ได้รับบริการ สะดวก รวดเร็ว 
ลดระยะเวลารอคอยในการ
ด าเนินการเช่น ขึ้นทะเบยีน 
ต่ออาย ุ

- ให้บริการแบบOne Stop Service มี ระบบการสื่อสารที่เข้าถึงได้รวดเร็ว 
สะดวก Appication ตา่งๆ เช่น Internet 
/e-mail/ Line Group รวมทั้ง เอกสาร
ราชการ 

ผู้ป่วย ได้รับบริการที่ดี ตามสิทธิของ
ผู้ป่วย 
ได้รับบริการที่ มีความ
ปลอดภัยไม่เกิด
ภาวะแทรกซ้อน 

-ให้หน่วยบริการผ่านมาตรฐาน
HA/DHS-PCA-รพ.สต.ติดดาวและ
ให้บริการตามมาตรฐาน 
 

มีบริการด่านแรก แผนกลกูค้าสัมพันธ ์
เพื่อสร้างความประทับใจ 
 

ผู้ประกอบกำรผลิตภัณฑ์
สุขภำพ 

-ให้บริกำรแบบ One Stop 
Service 

มำรับบริกำรด้วยตนเอง 

 โทรศัพท์ 
พูดคุย 

- ผ่ำน Website 

2. กลุม่ผู้มีส่วนได้ ส่วนเสีย      
 ผู้ที่ได้รับผลกระทบจำก
กำรได้รับบริกำร 

ได้รับกำรช่วยเหลือ เยียวยำ 
รวดเร็ว เป็นธรรม มี
ประสิทธิภำพมีช่องทำงด่วน 

-บริกำรรับเรื่องอยำ่งรวดเร็ว ด้วย
ควำมใส่ใจ 
-มีทีมไกล่เกลี่ยกรณีได้รับ
ผลกระทบทุกหนว่ยบรกิำร 

-มีแนวทำงให้กำรเยยีวยำตำม  

ม  .41  

-มีศูนย์รับเรื่องร้องเรียน  

พูดคุยไกล่เกลี่ย 

โทรศัพท์ 
เอกสำรรำชกำร 

 

 สวนราชการหรือองค์การที่เกี่ยวข้องกันในการให้บริการหรือสงมอบงานตอกัน 
 จำกพันธกิจของ สสอ.เมืองสิงห์บุรี ปฏิบัติงำนร่วมกับหน่วยงำนอ่ืนทั้งหน่วยงำนกลำงและ   

ส่วนรำชกำรอ่ืน โดยมีบทบำทและข้อก ำหนดในกำรปฏิบัติงำนร่วมกัน ดังนี้ 
 

ส่วนราชการ/ 
องค์กรที่เกี่ยวข้อง 

บทบาทหน้าที่ 
ในการปฏิบัติร่วมกัน 

ข้อก าหนดที่ส าคญั 
ในการปฏบิัตงิานร่วมกัน 

กลไก/วิธีการส่งมอบผลผลติและ
บริการ 

ผู้ส่งมอบ 
1. หน่วยงำนจ ำหน่ำย ยำ เวชภัณฑ์ 

และครุภัณฑ์ทำงกำรแพทย์ 
 
 

 
- จัดส่งยำ, เวชภัณฑ์ และครุภัณฑ์
ทำงกำรแพทย์ 

 
- ส่งมอบยำ ,เวชภัณฑ์ และครุภัณฑ์
ทำงกำรแพทย์ที่มีคุณภำพ ตรงตำม
ระยะเวลำ 

- ต้นทุนเหมำะสม  

 
- พบปะกับตัวแทน 
- จัดท ำTOR/สัญญำจ้ำง/สัญญำซ้ือ 
- โทรศัพท์/โทรสำร 
- ผ่ำนระบบ Internet 

พันธมิตร 
1. หน่วยงำนในสังกัดกรมที่ตั้งอยู่ใน

อ ำเภอเมืองสิงห์บุรี ได้แก่ สพฐ. 
อปท.  

 
1. ขับเคลื่อนโยบำยและยุทธศำสตร์ให้
เกิดผลสัมฤทธิ์ 

 

 
- แผนยุทธศำสตร์และแผนปฏิบัติ
รำชกำรมีควำมสอดคล้องกับ
วิสัยทัศน์ และภำรกิจองค์กร 

 
- ประชุมชี้แจง/หำรือ 
- จัดท ำแนวทำงกำรด ำเนินงำนร่วมกัน  
- โทรศัพท์/โทรสำร 
- Line Group 

2. กำรบริกำรด้ำนสำธำรณสุขที่ได้
มำตรฐำน  

3. บูรณำกำรแผนงำนร่วมกัน 

- ปฏิบัติตำมแนวทำงกำรด ำเนินงำน
ร่วมกัน 

 

- ประชุมชี้แจง/หำรือ 
- จัดท ำแนวทำง มำตรกำรร่วมกัน  
- VDO Conference/e-mail/LINE 



ส่วนราชการ/ 
องค์กรที่เกี่ยวข้อง 

บทบาทหน้าที่ 
ในการปฏิบัติร่วมกัน 

ข้อก าหนดที่ส าคญั 
ในการปฏบิัตงิานร่วมกัน 

กลไก/วิธีการส่งมอบผลผลติและ
บริการ 

2. หน่วยงำนภำครัฐและ อปท.ที่
บูรณำกำรแผนร่วมกัน ได้แก่  
หน่วยงำนสังกัด ก.มหำดไทย/ก.
เกษตรฯ/ก.ศึกษำธิกำร./ก.พัฒนำ
สังคมฯ อบจ./เทศบำล/อบต. 

1. ขับเคลื่อนโยบำยและยุทธศำสตร์ให้
เกิดผลสัมฤทธิ์ 

2. ก ำหนดข้อตกลงแนวทำงร่วมกัน  
3.ควำมร่วมมือตำมแนวทำง มติที่
ประชุมควำมร่วมมือระหว่ำงส่วน
รำชกำร  

- ส่งมอบข้อมูลที่ครบถ้วน ทันสมัย 
ตรงเวลำ 

- ร่วมด ำเนินกำรตำมแนวทำงที่
ก ำหนด 

- ประชุมชี้แจง/หำรือ 
- จัดท ำตกลงร่วมกัน 
- โทรศัพท์/โทรสำร 
- e-mail 

ผู้ให้ความร่วมมือ 
1. สถำบันกำรศึกษำ  
 
 

 
- ผลิตแพทย์ พยำบำล นักวิชำกำรสำธำรณสุข  

เจ้ำพนักงำนสำธำรณสุข และบุคลำกร
สำธำรณสุขสำขำต่ำงๆ 

- ร่วมเป็นพื้นที่ฝึกปฏิบัติงำนให้กับนักศึกษำ
ทันตแพทย์ เภสัชกร พยำบำลศำสตร์ 
สำธำรณสุขศำสตร์ แพทย์แผนไทย 
บริหำรธุรกิจ บัญชี คอมพิวเตอร์ 

 
- บุคลำกรสำธำรณสุขมีคุณสมบัติ
ตำมเกณฑ์มำตรฐำนวิชำชีพ  

- ผลิตบุคลำกรสำธำรณสุขได้ตำม
เป้ำหมำย 

 

 
- ประชุมชี้แจง/หำรือ 
- จัดท ำตกลงร่วมกัน 
- โทรศัพท์/โทรสำร 
- ผ่ำนระบบ Internet 

2. สถำบันทำงกำรเงิน  - อ ำนวยควำมสะดวกจัดท ำธุรกรรมใน
ด้ำนกำรเงิน  

- รวดเร็ว สะดวก โปร่งใสถูกต้อง - โทรศัพท์/โทรสำร 
- ผ่ำนระบบ Internet 

 
สภาพแวดล้อมด้านการแขงขันทั้งภายในและภายนอกประเทศ  

  สภาพการแข่งขัน ได้แก่ การแข่งขันตามผลสัมฤทธิ์ของผลการด าเนินงานตาม 43 แฟ้ม การ
ประกวดรพ.สต.ดีเด่น/ติดดาว ส านักงานสาธารณสุขอ าเภอดีเด่น การประกวดผลงานวิชาการในระดับจังหวัด 
อสม.ดีเด่น เปรียบเทียบกับส านักงานสาธารณสุขอ าเภอในจังหวัดสิงห์บุรี จ านวน ๓ แห่ง ปัจจัยส าคัญท่ีจะท า
ให้ประสบความส าเร็จ ได้แก่ คปสอ.ติดดาว การพัฒนาด้านวิชาการ 1 รพ.สต. 1 ผลงานวิชาการ 1 หมู่บ้าน  
1 นวัตกรรม และระบบสารสนเทศ  

การเปลี่ยนแปลงด้านการแขงขัน 
 

ปัจจัยที่ท าให้ประสบความส าเร็จ ปัจจัยที่มีผลต่อสภาพการแข่งขัน 
- มีระบบกำรก ำกับติดตำม และประเมินผล กำรปฏิบัติรำชกำร

ที่มีประสิทธิภำพสูง (HDC, Cockpit60, M&E-NKPH, 
PAIS)HROPH ,OPOR 

- บุคลำกรมีสมรรถนะสูงในกำรพัฒนำบุคลำกรทำงด้ำนกำร
รักษำพยำบำล สร้ำงเสริมสุขภำพ ควบคุมป้องกันโรค ฟื้นฟู
สภำพ คุ้มครองผู้บริโภค 

- สมัชชำสุขภำพ 
- กำรน ำเทคโนโลยีสมัยใหม่มำใช้ในกำรรักษำพยำบำล สร้ำง

เสริมสุขภำพ ควบคุมป้องกันโรค คุ้มครองผู้บริโภคมำกขึ้น 

-สิ่งแวดล้อมเรื่องแหล่งอำหำร  พฤติกรรมกำรบริโภค 
-น้ ำท่วม 
-มีถนนเส้นหลักสะดวก ใช้ควำมเร็วเกิดอุบัติเหตุ 
- ประชำชนคนไทยบำงส่วนขำดกำรกลั่นกรองข้อมูลข่ำวสำรด้ำนสุขภำพอย่ำงรู้ทัน ท ำให้

เกิดพฤติกรรมเสี่ยงต่อกำรมีสุขภำพดี Health literacy 
- โครงสร้ำงประชำกรเปลี่ยนแปลงไปและมีแนวโน้มเข้ำสู่สังคมผู้สูงอำยุ 
- สิ่งแวดล้อมไม่เอื้อต่อกำรมีสุขภำพที่ดี เช่น มลพิษทำงอำกำศ มลพิษทำงน้ ำ มลพิษทำง

เสียง มลพิษจำกสำรอันตรำย มลพิษจำกของเสียอันตรำย 
 

 

 
 
 
 



แหลงข้อมูลเชิงเปรียบเทียบ  
ส ำนักงำนสำธำรณสุขอ ำเภอเมืองสิงห์บุรี  จังหวัดสิงห์บุรี มีแหล่งข้อมูลเปรียบเทียบ ได้แก่ ระบบ 

ตรวจสอบรำยงำนตัวชี้วัด 43 แฟ้ม ระบบคลังข้อมูลโรคไม่ติดต่อเรื้อรัง (Chronic Link) ระบบรำยงำนเฝ้ำระรังและ
ส่งเสริมพัฒนำกำรเด็กประฐมวัย (DSPM) และรำยงำนผลกำรด ำเนินงำนตำมตัวชี้วัดจำกระบบ Data Center ของ
กระทรวงสำธำรณสุข (HDC) และ เขตสุขภำพที่ 4 (Cockpit)  

ข้อจ ำกัดในกำรได้มำซึ่งข้อมูลเชิงเปรียบเทียบ ได้แก่ กำรเข้ำถึงข้อมูลไม่สะดวก  
ข้อมูลไม่เป็นปัจจุบัน ไม่มีหน่วยงำนกลำงในกำรรวบรวมข้อมูล วิเครำะห์ข้อมูลในเชิงบริหำรและ 

กำรจัดกำรองค์กำร 
ความท้าทายเชิงยุทธศาสตร์และความได้เปรียบเชิงยุทธศาสตร์ 
 

ความท้าทายเชิงยทุธศาสตร ์

ด้ำนพันธกจิ กำรสร้ำงควำมเป็นเลิศด้ำนคุณภำพกำรให้บริกำรของสถำนบริกำรโดยกำรมีส่วนร่วมของภำคีเครือข่ำยในกำรพัฒนำ
ระบบบริกำรและคุณภำพชีวิตของประชำชน 

ด้ำนกำรปฏิบัติกำร -พัฒนำสมรรถนะของบุคลำกรและสถำนบริกำรให้ได้ตำมมำตรฐำนทุกระดับ 

-จัดท ำแผนชุมชนโดยกำรมีส่วนร่วมของภำคีเครือข่ำย 

ด้ำนทรัพยำกรบุคคล พัฒนำบุคลำกรในด้ำนกำรส่งเสริม ป้องกัน รักษำพยำบำล ฟื้นฟูสุขภำพ และคุ้มครองผู้บริโภค 
ความได้เปรียบเชิงยุทธยุทธศาสตร์ 

ด้ำนพันธกจิ พัฒนำเครือข่ำยปฐมภูมิ DHB เพื่อให้กำรพัฒนำระบบบริกำรสุขภำพครอบคลุมทุกระดับ 
ด้ำนกำรปฏิบัติกำร จัดท ำแผนขับเคลื่อนระบบบรกิำรสุขภำพ เพื่อเป็นแนวทำงกำรปฏิบัติของหน่วยบริกำรสุขภำพ 

ด้ำนควำมรับผิดชอบต่อสังคม ผู้รับบริกำรได้รับกำรบริกำรด้ำนสขุภำพที่ดี คลอบคลุม ทั่วถึง เป็นธรรม 
ด้ำนบุคลำกร จัดท ำแผนพัฒนำบุคลำกรให้ได้รับกำรพฒันำ เพื่อสนับสนุนระบบบริกำรสุขภำพ 

  
 ระบบการปรับปรุงผลการด าเนินการ 

ข้อ ระบบการปรับปรุงผลการด าเนนิงาน เคร่ืองมือ 
1 ระบบกำรบริหำรจดักำรแผนปฏิบัติรำชกำรประจ ำปี ๒๕๖๐ แบบบูรณำกำรด้วยกำรใชยุ้ทธศำสตร์ด้ำนสำธำรณสุข (IRBM) ด้วย

กำรใชเ้ครื่องมือ 4 M ในกำรวิเครำะห์ปัจจยัภำยในองค์กรและเคร่ืองมือ PEST วิเครำะห์ปัจจัยภำยนอกองคก์ร 
- 4M - PEST 
-SWOT analysis 

2 กำรวำงระบบกำรควบคุม ก ำกับติดตำมผลกำรด ำเนนิงำนตำมแผนปฏิบัติรำชกำรด้ำนแผนงำน/ด้ำนก ำลังคนและเงิน
งบประมำณ ดว้ยกำรใชเ้ครือ่งมอื Bench Marking ภำยในจังหวัดและระดับเขตสขุภำพ 4 

Bench Marking 

3 กำรวำงระบบพัฒนำคุณภำพมาตรฐาน QA (วิชำชีพพยำบำล) เพื่อให้ได้กำรรับรองทัว่ทั้งจังหวดั มาตรฐาน QA 
4 การใช้มาตรฐาน 5 ส.ในกำรพัฒนำองคก์รทั้งระดับจังหวัดและอ ำเภอ มาตรฐาน ๕ ส. 
5 กำรใชก้ระบวนการจัดการความรู้ (KM) ในกำรพัฒนำคณุภำพของทกุระบบงำน Knowledge Mangement : KM 
6 กำรลดขั้นตอน ค่ำใช้จ่ำย จ ำนวนครั้งในกำรประชุมโดยกำรใช้ระบบกำรประชุม  

VDO Conference ในระดับจังหวัดสู่ระดบัอ ำเภอและรพ.สต. 
VDO Conference 

7 กำรลดค่ำใชจ้่ำยในกำรจัดท ำเอกสำรกำรประชุมด้วยเอกสำรอิเลคโทรนิกส์ไฟล ์ ระบบอิเลคโทรนิกส ์
8 กำรรับส่งหนังสือด้วยโปรแกรมอิเลคโทรนกิส์ ขอ้ 9 ระบบอิเลคโทรนิกส ์
9 กำรพัฒนำและใช้ระบบการประเมินผลการปฏิบัติราชการ (PMS) ที่ถ่ำยทอดตวัชี้วัดระดับองค์กำรสู่ระดับบุคคลแต่ละระดับ  Performance Mangement 

System : PMS 
10 ร่วมเวทีชืน่ชม ยกย่องเชิดชูเกียรติและให้รำงวัลส ำหรับผู้ทีม่ีผลงำนดีเดน่ (ระดับประเทศ/ระดับเขตและระดับจังหวดั) ในเวที 

HR AWARD  
เวที HR AWARD 

11 ร่วมเวทกีารประกวดผลงานระดับจังหวัดทกุงำน (นวัตกรรม QA ของวิชำชพีพยำบำล/ITA และทกุงำน)/ R2R การประกวดผลงาน 
12 กำรพัฒนำระบบและรับรองคณุภาพรพ.สต.ติดดาว (5ดาว) เกณฑ์รพ.สต.ติดดาว 



สสอ.เมืองสิงห์บุรี มีระบบงำนที่ส ำคัญ  ภำยใต้วิสัยทัศน์ของ สสอ.เมืองสิงห์บุรี ประกอบด้วย     
1.สร้ำงภำพลักษณ์ที่ดีขององค์กร  

2.พัฒนำระบบกำรให้บริกำรตำมมำตรฐำน  

3.กำรพัฒนำประสิทธิภำพบุคลำกร  

กำรด ำเนินงำนของ สสอ.เมืองสิงห์บุรี ได้น ำแนวทำงและเครื่องมือในกำรด ำเนินงำน ประกอบด้วย      

1) ระบบบริหำรเทคโนโลยีสำรสนเทศ  

2) ระบบบริหำรกำรเงินกำรคลัง  

3) ระบบบริหำรทรัพยำกรบุคคล  

โดยน ำหลักกำร TQM (Plan-Do-Check-Act) มำใช้เป็นเครื่องมือปรับปรุงระบบงำนอย่ำงต่อเนื่อง  

และบูรณำกำรมำตรฐำน HA/JCI/DHS/รพ.สต.ติดดำว และ PMQA ควบคู่ไปกับ 5 ส./Healthy Workplace/ 

GREEN&CLEAN Hospital/ CQI/ QA/ KM/ R2R/ R&D/ BSC/ Best Practices/ Benchmarking/ ระบบ

กำรควบคุมภำยใน/ ITA/ IHR2005 ควบก ำกับด้วย KPIs และมีกำรแลกเปลี่ยนควำมรู้ ทักษะ ประสบกำรณ์จำก

งำนประจ ำสู่กำรวิจัย (R2R) และต่อยอดสู่นวัตกรรมใหม่เพ่ือ ส่งมอบบริกำรที่มีคุณภำพให้แก่ประชำชน 

สสอ.เมืองสิงห์บุรี ให้ควำมส ำคัญกับแนวทำงกำรเรียนรู้และกำรแลกเปลี่ยนควำมรู้ตำมกระบวนกำรจัดกำรควำมรู้
ตำมแนวทำง KM และกำรรวบรวมควำมรู้ที่ฝังลึกในตัวบุคลำกร (Tacit knowledge)  มำจัดท ำเป็นองค์ควำมรู้ภำยนอก 
(Explicit knowledge) เช่น คู่มือกำรปฏิบัติงำนของหน่วยงำน มีกำรสื่อสำรให้ผู้ใช้สำมำรถเข้ำถึงควำมรู้ได้ง่ำยสะดวก และ
มีกำรแลกเปลี่ยนควำมรู้ ทักษะ ประสบกำรณ์จำกงำนประจ ำสู่กำรวิจัย (R2R) และต่อยอดสู่นวัตกรรม ผ่ำนประชุมวิชำกำร
ประจ ำปี บอร์ดประชำสัมพันธ์ และ Website  ของส่วนรำชกำร 
 ข้อมูลการติดต่อของหน่วยงาน 

ส ำนักงำนสำธำรณสุขอ ำเภอเมืองสิงห์บุรี จังหวัดสิงห์บุรี ถนนธรรมโชติ ต ำบลบำงพุทรำ  
อ ำเภอเมืองสิงห์บุรี จังหวัดสิงห์บุรี 16000 Email : muangsingburi310@gmail.com  โทรศัพท ์036521500   
โทรสำร 036521500 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

mailto:muangsingburi310@gmail.com


 แผนที่ 
  

 
 

 
 
 
 
 



 


