
คู่มือการปฏิบติังาน 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

การส่งเสริมสนับสนุนให้การดําเนินงานสาธารณสุขในพื้นที่ อําเภอภูหลวง 
ให้เป็นไปตามนโยบายของกระทรวงสาธารณสุข  
สํานักงานสาธารณสุขอําเภอภูหลวง จังหวัดเลย 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 



คํานํา 
 
 

     ตามที่กระทรวงสาธารณสุข ได้จัดให้มีการปรับโครงสร้างการทํางานตาม
กรอบแนวคิดการปฏิรูป ระบบราชการแนวใหม่ที่มุ่งเน้นผลสัมฤทธิ์ในการดําเนินงาน 
โดยใช้การกระบวนการตรวจราชการเป็นหลักใน การติดตาม เพื่อนํานโยบายไปสู่การ
ปฏิบัติในหน่วยงานต่างๆ ในการวิเคราะห์ผลสัมฤทธิ์ในการปฏิบัติงานตาม นโยบายและ
พัฒนาระบบบริการสาธารณสุข ให้สอดคล้องกับปัญหาความต้องการของประชาชน ซึ่ง
สํานักงาน สาธารณสุขอําเภอภูหลวง ได้ดําเนินงานในการส่งเสริม สนับสนุน และ
ประสานงานการดําเนินงาน สาธารณสุขในพื้นที่อําเภอเชียงคานให้เป็นไปตามตาม
นโยบายที่สําคัญของกระทรวงสาธารณสุข เขตสุขภาพ ที่ ๘ และสํานักงานสาธารณสุข
จังหวัดเลย โดยการถ่ายทอดนโยบายไปยังพื้นที่ และได้กําหนดให้มีการนิเทศ ติดตาม 
การเยี่ยมเสริมพลังการดําเนินงานสาธารณสุขของหน่วยบริการในสังกัด ปีละ ๒ ครั้ง 

   สํานักงานสาธารณสุขอําเภอภูหลวง โดยคณะกรรมการบริหารสาธารณสุข จึง
ได้จัดทําคู่มือใน การดําเนินงานสาธารณสุข ปีงบประมาณ ๒๕๖๓ โดยกําหนดตัวชี้วัดที่
สําคัญที่ต้องดําเนินงานเพื่อให้เป็นไปตาม นโยบายของกระทรวง เขตสุขภาพที่ ๘ และ
สํานักงานสาธารณสุขจังหวัดเลย หวังเป็นอย่างยิ่งว่า หน่วยงาน ที่เกี่ยวข้องจะนําไปใช้
ประโยชน์ในการดําเนินงานต่อไป 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



สารบัญ 
 

เรื่อง               หน้า 
คํานํา  
สารบัญ  
แนวทางการส่งเสริม สนับสนุน นิเทศ ติดตาม      ๑ 
การเยี่ยมเสริมพลังการดําเนินงานสาธารณสุข สํานักงานสาธารณสุขอําเภอภูหลวง  ๒ 
ตัวชี้วัดในการดําเนินงานสาธารณสุขสํานักงานสาธารสุขอําเภอภูหลวง   ๓ 
การออกนิเทศ ติดตาม เยี่ยมเสริมพลัง      ๕ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



แนวทางการส่งเสริม สนับสนุน นิเทศ ติดตาม เยี่ยมเสริมพลังการดําเนินงานสาธารณสุข 
สํานักงานสาธารณสุขอําเภอภูหลวง ปีงบประมาณ ๒๕๖๔ 

********************************************************* 
หลักการและเหตุผล 

การนิเทศ ติดตามและประเมินผลการดําเนินงานสาธารณสุข ระดับเครือข่ายบริการสุขภาพ (CUP) 
ปีงบประมาณ ๒๕๖๓ ภายใต้บริบทการบริหารราชการแผ่นดินตามยุทธศาสตร์ชาติระยะ ๒๐ ปี(ด้าน
สาธารณสุข) ได้มีการปรับระบบและรูปแบบการนิเทศงานให้มีความคล่องตัว เพ่ือนําไปสู่การปฏิบัติงานของ
เครือข่ายบริการ สุขภาพ (CUP) ให้ดําเนินไปตามเป้าหมายที่กําหนดอย่างเป็นระบบ มีประสิทธิภาพ และ
ประสิทธิผล ก่อให้เกิด ประโยชน์สูงสุดต่อประชาชน 

ในปีงบประมาณ ๒๕๖๓ สํานักงานสาธารณสุขอําเภอภูหลวง โดยคณะกรรมการบริหารงาน 
สาธารณสุข ได้กําหนดให้มีการส่งเสริม สนับสนุน นิเทศ ติดตามเยียมเสริมพลัง ในประเด็นสําคัญสอดคล้อง
ตาม ยุทธศาสตร์ความเป็นเลิศ ๔ ด้านได้แก่ ๑) ด้านส่งเสริมสุขภาพและป้องกันโรคเป็นเลิศ (Prevention 
and Promotion Excellence) ๒) ด้านบริการเป็นเลิศ (Service Excellence) ๓ ด้านบุคลากรเป็นเลิศ 
(People Excellence) และ ๔) ด้านบริหารเป็นเลิศด้วยธรรมาภิบาล (Governance Excellence)โดย
กําหนดให้มีการ นิเทศติดตามประเด็นยุทธศาสตร์ จํานวน ๔ ประเด็นยุทธศาสตร์ ได้แก่ ๑) สร้างเสริมสุขภาพ 
เฝ้าระวัง ป้องกัน ควบคุมโรค พัฒนาการคุ้มครองผู้บริโภคและการจัดการสิ่งแวดล้อมให้มีประสิทธิภาพ         
๒) พัฒนาคุณภาพสถาน บริการตามมาตรฐาน ลดความแออัด และจัดระบบบริการในเครือข่าย แบบไร้รอยต่อ 
๓)พัฒนาบุคลากรให้มี สมรรถนะมีความสุขในการทํางานและสร้างความเข้มแข็งในภาคประชาสังคมและ         
๔) พัฒนาระบบบริหาร การ จัดการทางการเงิน ระบบสารสนเทศและยุทธศาสตร์ การวิจัยและนวัตกรรมของ
องค์กร เพ่ือสนับสนุนการ ให้บริการ โดยมีขั้นตอนการดําเนินงาน ประจําปีงบประมาณ ๒๕๖๓ ดังนี้ 
๑. การคัดเลือกตัวชี้วัดในการดําเนินงาน 

๑.๑ แต่งตั้งคณะกรรมการวางแผนและกําหนดตัวชี้วัดการดําเนินงานสาธารณสุข สํ านักงาน 
สาธารณสุขอําเภอภูหลวง จังหวัดเลย 

๑.๒ ประชุมรับฟังการชี้แจงแผนการตรวจราชการกระทรวงสาธารณสุข ปีงบประมาณ ๒๕๖๓ 
๑.๓ กลุ่มงานทุกกลุ่มงานคัดเลือกตัวชี้วัดการนิ เทศ ติดตาม เยี่ยมเสริมพลังการดําเนินงาน 

สาธารณสุข ระดับเครือข่ายบริการสุขภาพ ปีงบประมาณ ๒๕๖๓ โดยพิจาณาความสําคัญ จากแหล่งต่างๆ 
ดังนี้ 

ตัวชี้วัดตามคํารับรองการปฏิบัติราชการ (PA )ปีงบประมาณ ๒๕๖๓ (๑๔ ตัว) ตัวชี้วัดในการตรวจ
ราชการกระทรวงสาธารณสุขปีงบประมาณ ๒๕๖๓ (๑๘ ตัว) 

- ตัวชี้วัดยุทธศาสตร์การพัฒนาสุขภาพ จังหวัดเลยปี ๒๕๖๑-๒๕๖๔ (๔๓ ตัว) 
๑.๔ ประชุมชี้แจงแนวทางการนิเทศ ติดตาม เยี่ยมเสริมพลังการดําเนินงานสาธารณสุขระดับ 

เครือข่ายบริการสุขภาพ (CUP) 
 
 
 
 
 
 



 
ตารางที่ ๑ ตัวชี้วัดในการนิเทศ ติดตาม เยี่ยมเสริมพลังการด เนินงานสาธารณสุข   

สํานักงานสาธารณสุขอําเภอภูหลวง  จังหวัดเลย ปีงบประมาณ ๒๕๖๓ 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 



 

การออกนิเทศ ติดตาม เยี่ยมเสริมพลัง 
๑.รูปแบบการเยี่ยมเสริมพลัง 

๑) รอบท่ี ๑ เริ่ม เดือน มีนาคม ๒๕๖๔ เยี่ยมทุก รพ.สต.ๆ ละ ครึ่งวันรวม ๔ แห่ง  
๒) รอบที่ ๒ เริ่ม เดือน สิงหาคม ๒๕๖๔ เยี่ยมราย รพ.สต. ละ ๑ วันรวม ๔ แห่ง 

๒. การจัดเตรียมข้อมูลในการนิเทศ ติดตาม เยี่ยมเสริมพลังในการดําเนินงานสาธารณสุข สํานักงาน 
สาธารณสุขอําเภอภูหลวง  ปีงบประมาณ ๒๕๖๔ 
    การจัดเตรียมเอกสารและการนําเสนอ (Power Point) ในวันที่รับการนิเทศ ติดตาม และประเมินผล 
ขอให้เตรียมข้อมูล โดยจัดทําเป็นเอกสารสรุปผลการดําเนินงานสาธารณสุข ประจําปีงบประมาณ ๒๕๖๓    
โดยในรอบ ที่ ๑ ใช้ข้อมูลผลการดําเนินงาน ตั้งแต่วันที่ ๑ ตุลาคม ๒๕๖๓ ถึงวันที่ ๙ มีนาคม ๒๕๖๔ ส่วนใน
รอบที่ ๒ ใช้ข้อมูลผลการดําเนินงาน ตั้งแต่วันที่ ๑ ตุลาคม ๒๕๖๓ ถึงวันที่ ๓๑ กรกฎาคม ๒๕๖๔ (ยกเว้น
ข้อมูลบางตัวชี้วัด เช่น ตัวชี้วัดทางระบาดวิทยา) และในรอบแรกให้มีชุมชนมาร่วมนําเสนอด้วยและในรอบที่
สองจะลงพื้นที่ชุมชน ต้นแบบ โดยมีเนื้อหาของการจัดทําเอกสารและการนําเสนอดังนี้  

๒.๑ การจัดทําเอกสารของโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพตําบล 
โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพตําบล จัดทําเอกสารสรุปผลการนิเทศ ติดตาม เยี่ยมเสริมพลัง การดําเนินงาน
สาธารณสุขของ รพ.สต. ประกอบด้วย ๓ ส่วนดังนี้ 
ส่วนที่ ๑ ข้อมูลทั่วไปของ รพ.สต. และปัญหาสาธารณสุขในพื้นที่  
ส่วนที่ ๒ สรุปผลการดําเนินงานสาธารณสุขที่สําคัญ 
๑) แผนรับ-จ่ายเงินบํารุง และวิเคราะห์สถานการณ์การเงินการคลัง ๒) สรุปผลการดําเนินงานตามนโยบาย PA 
๓) สรุปผลการดําเนินงานตามตัวชีวัดที่สําคัญและไม่ผ่านเกณฑ์ ๔) โครงการเด่น หรือ โครงร่างงานวิจัย หรือR
๒R หรือ นวัตกรรม (จํานวน ๑ เรื่อง) 
ส่วนที่ ๓ ปัญหา อุปสรรค และข้อเสนอแนะ  

๓.๑ การนําเสนอของ รพ.สต.การนําเสนอผลการดําเนินงานใช้เวลา ประมาณ ๒๐ - ๓๐ นาท ี
          ๓.๒ การสรุปข้อมูลการนิเทศ ติดตาม เยี่ยมเสริมพลังการดําเนินงานด้านสาธารณสุข สํานักงาน
สาธารณสุข อําเภอภูหลวง จังหวัดเลย ปีงบประมาณ ๒๕๖๔ 

เมื่อเสร็จสิ้นการนิเทศ ติดตาม และประเมินผลในแต่ละวันและแต่ละรอบที่ออกนิเทศ คณะกรรมการ
นิเทศผู้รับผิดชอบตัวชี้วัด ดําเนินการสรุปผลการประเมิน ปัญหาอุปสรรค ส่งให้งานประเมินผล กลุ่มงานพัฒนา
ยุทธศาสตร์สาธารณสุข เพ่ือวิเคราะห์ข้อมูลในภาพรวม รายยุทธศาสตร์ รายตัวชี้วัด และราย รพ.สต. และจัด
อันดับแสดงประสิทธิภาพ การปฏิบัติงานของหน่วยงานระดับ รพ.สต. 

จัดทําเป็นเอกสารสรุปผลการนิเทศ ติดตาม และประเมินผล รายงานผู้บริหารและสถานบริการ ที่รับ
การประเมินทุกแห่ง เพ่ือนําข้อมูลไปใช้ในการปรับปรุงแก้ไขงานที่ เป็นปัญหาและการนิเทศงานของ
คณะกรรมการนิเทศฯ ต่อไป 
 


