
แผนผังกระบวนการจัดการเรื่องร้องเรียน 

ประจ าศูนย์รับเรื่องร้องเรียนส านักงานสาธารณสุขอ าเภอภูหลวง 

 

 

 
ผูร้อ้งเรยีน 

Web site สสอ.ภหูลวง 
โทรศพัท๐์๔๒ ๐๓๙๖๔๖ 

Facebook 

คณะกรรมการรบัเรือ่งรอ้งเรยีน 

คณะกรรมการตรวจสอบขอ้เทจ็จรงิ 

ผิด มีมลู ไมม่ีมลู 

รายงานผูบ้งัคบับญัชา ไมผิ่ด รายงานผูบ้งัคบับญัชา 

ตัง้คณะกรรมการด าเนินการ 

ตามความผิดทางวินยั 
แจง้ผลการด าเนินการ แจง้ผลการด าเนินการ 

ด าเนินการทางวินยั 

แจง้ผลการด าเนินงาน 

นางสาวภิญญาพัชญ์ เกษทองมา 

เจ้าหน้าทีป่ระจ าศูนย์รับเรื่องร้องเรียน 


