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คำนำ 

  การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (Integrity and 
Transparency Assessment - ITA) ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2562 มีเจตนารมณ์มุ่งหวังให้หน่วยงานภาครัฐ
กลุ่มเป้าหมายได้รับทราบระดับคุณธรรมและความโปร่งใสของหน่วยงานตนเองและนำข้อมูลผลการประเมิน 
รวมทั้งข้อเสนอแนะไปปรับใช้ในการพัฒนาและยกระดับการดำเนินงานของหน่วยงานได้อย่างเหมาะสม เพื่อแสดง
ให้เห็นถึงความพยายามของหน่วยงานภาครัฐในการขับเคลื่อนมาตรการเชิงบวกด้านการป้องกันและปราบปราม
การทุจริต รวมทั้งสะท้อนถึงความตั้งใจของหน่วยงานในการยกระดับมาตรฐานการดำเนินงานตามหลักธรรมาภิบาล 
(Good Governance) ให้เป็นที่ประจักษ์ต่อสาธารณะทั้งในระดับชาติ และระดับสากล 

รายงานการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของ          
หน่วยงานภาครัฐ ฉบับนี ้ ประกอบด้วยผลคะแนนจากตัวชี ้ว ัดทั ้ง 10 ตัวชี ้ว ัด ได้แก่ (1) การปฏิบัติหน้าที่                            
(2) การใช้งบประมาณ (3) การใช้อำนาจ (4) การใช้ทรัพย์สินของราชการ (5) การแก้ไขปัญหาการทุจริต          
(6) คุณภาพการดำเนินงาน (7) ประสิทธิภาพการสื่อสาร (8) การปรับปรุงระบบการทำงาน (9) การเปิดเผยข้อมูล 
และ(10) การป้องกันการทุจริตโดยประเมินผลจากการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน ( Internal) การรับรู้    
ของผู้รับบริการ ผู้มาติดต่อ หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (External) และการเผยแพร่ข้อมูลที่เป็นปัจจุบัน     
บนเว็บไซต์ของหน่วยงาน (Open Data) ซึ่งผลคะแนนครั้งนี้จะสะท้อนให้เห็นถึงการปฏิบัติงานของหน่วยงาน     
ในรอบปีงบประมาณ พ.ศ. 2562 

   เทศบาลตำบลวิหารแดงหวังเป็นอย่างยิ่งว่า ผลการประเมินครั้งนี้จะช่วยสนับสนุน ส่งเสริม และ
ยกระดับคุณธรรมและความโปร่งใส ในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐได้อย่างมีประสิทธิภาพ ทุกหน่วยงานได้
ร่วมกันขับเคลื่อนการดำเนินงานภาครัฐภายใต้กรอบธรรมาภิบาล และประการสำคัญ คือ ได้มีบทบาทในการ
ผลักดันกลไกในการป้องกันการทุจริตของประเทศ ซึ่งจะสามารถสะท้อนภาพลักษณ์เชิงบวกให้กับหน่วยงานภาครัฐ 
และส่งผลต่อการยกระดับค่าดัชนีการรับรู้การทุจริต (Corruption Perception Index : CPI) ของประเทศไทย    
ให้มีอันดับและผลคะแนนที่ดียิ่งขึ้นต่อไป 

 

เทศบาลตำบลวิหารแดง 

พฤษภาคม ๒๕๖๓ 
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1. หลักการและเหตุผล 

  สำนักงานคณะกรรมการป้องกันและปราบปรามการทุจริตแห่งชาติ (สำนักงาน ป.ป.ช.) ได้พัฒนา
เครื่องมือการประเมินเชิงบวกเพื ่อเป็นมาตรการป้องกันการทุจริต และเป็นกลไกในการสร้างความตระหนัก          
ให้หน่วยงานภาครัฐมีการดำเนินงานอย่างโปร่งใสและมีคุณธรรม โดยใช้ชื ่อว่า “การประเมินคุณธรรมและ      
ความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (Integrity and Transparency Assessment: ITA)” 

  การประเมิน ITA ได้เริ่มดำเนินการในปีงบประมาณ พ.ศ. 2556 เป็นต้นมาจนถึงปัจจุบัน และ    
มีการขยายขอบเขตและพัฒนาให้มีประสิทธิภาพมากยิ ่งขึ ้นตามลำดับ ทั ้งนี ้  คณะรัฐมนตรีได้ม ีมติเมื่อ                 
วันที่ 23 มกราคม 2561 เห็นชอบให้หน่วยงานภาครัฐทุกหน่วยงานให้ความร่วมมือและเข้าร่วมการประเมิน
คุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ในปี งบประมาณ พ.ศ. 2561 – 2564        
โดยใช้แนวทางและเครื่องมือการประเมินตามที่สำนักงาน ป.ป.ช. กำหนด 

  ต่อมาในปี พ.ศ. 2561 สำนักงาน ป.ป.ช. ได้ศึกษาทบทวนรายละเอียดแนวทางการประเมิน
คุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ โดยมุ ่งเน้นการออกแบบการขับเคลื่ อน          
การประเมินอย่างเป็นระบบ ลดภาระของหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง ลดการใช้จ่ายงบประมาณ และเพิ่มประสิทธิภาพ
ของการป้องกันการทุจริตเชิงรุก ประกอบกับได้พัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศรองรับการประเมินคุณธรรมและ
ความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ  ( Integrity and Transparency Assessment System : 
ITAS) ซึ่งเป็นศูนย์กลางในการเก็บรวบรวมข้อมูลที่ทันสมัย สามารถบริหารจัดการข้อมูลได้อย่างรวดเร็ว และทำให้
การดำเนินการประเมินสามารถทำได้อย่างรวดเร็วและเป็นมาตรฐานเดียวกันทั่วประเทศ การประเมินรูปแบบใหม่นี้
ได้เริ ่มทดลองใช้นำร่องในการประเมินสำหรับองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2561 และ        
ใช้ในการประเมินหน่วยงานภาครัฐทั่วประเทศอย่างเป็นมาตรฐานเดียวกัน ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2562  

   จากความสำคัญของการประเมิน ITA ข้างต้น ทำให้แผนแม่บทภายใต้ย ุทธศาสตร ์ชาติ       
ประเด็นที่ 21 การต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบ (พ.ศ. 2561 – 2580) ได้นำผลการประเมิน ITA         
ไปกำหนดตัวชี ้ว ัดและค่าเป้าหมายของแผนแม่บทฯ โดยในระยะแรก (พ.ศ. 2561 – 2565) กำหนดค่า    
เป้าหมายให้หน่วยงานภาครัฐที ่มีผลการประเมินผ่านเกณฑ์ (85 คะแนนขึ ้นไป) ไม่น้อยกว่าร้อยละ 80                              
ซ่ึงถือเป็นการยกระดับให้เป็นการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐให้เป็น 
“มาตรการป้องกันการทุจริตเชิงรุก” ที่หน่วยงานภาครัฐทั่วประเทศจะต้องดำเนินการ โดยมุ่งหวังให้หน่วยงาน
ภาครัฐที ่เข้ารับการประเมินได้ร ับทราบผลการประเมินและแนวทางในการพัฒนาและยกระดับหน่วยงาน             
ในด้านคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานได้อย่างเหมาะสม 

2. ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของเทศบาลตำบลวิหารแดง อำเภอวิหารแดง 
จังหวัดสระบุรี 

  ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของเทศบาลตำบลวิหารแดง         
โดยภาพรวมได้คะแนนเท่ากับร้อยละ ๘๐.๕๓ ซึ่งถือว่ามีคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงาน ระดับ B 
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   เมื่อพิจารณาตามตัวชี้วัดพบว่า ตัวชี้วัดการป้องกันการทุจริต ได้คะแนนเท่ากับร้อยละ ๑๐๐ 
รองลงมาคือ ตัวชี ้ว ัดประสิทธิภาพการสื ่อสาร ได้คะแนนเท่ากับร้อยละ ๘๕.๒๙  ตัวชี ้ว ัดการปฏิบัติหน้าที่             
ได ้คะแนนเท่าก ับร ้อยละ ๘๓.๒๙  ต ัวช ี ้ว ัดการปรับปร ุงการทำงาน ได้ คะแนนเท่าก ับร ้อยละ ๘๐.๔๘              
ตัวชี้วัดคุณภาพการดำเนินงาน ได้คะแนนเท่ากับร้อยละ ๘๐.๒๕ ตัวชี้วัดการใช้อำนาจ ได้คะแนนเท่ากับร้อยละ 
๗๕.๑๗  ตัวชี ้ว ัดการแก้ไขปัญหาการทุจริต ได้คะแนนเท่ากับร้อยละ ๗๒.๕๙ ตัวชี ้ว ัดการใช้งบประมาณ               
ได้คะแนนเท่ากับร้อยละ ๗๐.๔๖ ตัวชี ้ว ัดการใช้ทรัพย์สินของราชการ ได้คะแนนเท่ากับร้อยละ ๖๙.๑๐         
ตัวชี้วัดการเปิดเผยข้อมูล ได้คะแนนเท่ากับร้อยละ ๖๘.๕๐  

  สรุปได้ว่า จุดแข็งท่ีหน่วยงานได้คะแนนสูงสุดเท่ากับร้อยละ ๑๐๐ คือ ตัวชี้วัดที่ ๑๐ การป้องการ
การทุจริต ส่วนที่ต้องพัฒนาเนื่องจากผลคะแนนที่ได้ต่ำสุด คือ ตัวชี้วัดที่ ๙ การเปิดเผยข้อมูล ได้คะแนนเท่ากับ  
ร้อยละ ๖๙.๑๐ 

3. การวิเคราะห์ข้อมูล 

   จากผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสจำแนกตามดัชนีของเทศบาลตำบลวิหารแดง 
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2562 มีผลการวิเคราะห์ข้อมูลในแต่ละตัวชี้วัดที่แสดงให้เห็นถึงจุดแข็ง และจุดที่  
จะต้องพัฒนา ไว้ดังต่อไปนี้ 

   3.1 จุดแข็ง (ตัวช้ีวัดที่ได้คะแนนมากกว่าร้อยละ ๘0) จำนวน 5 ตัวชี้วัด คือ 

   (1) ตัวชี้วัดที่ 10 การป้องกันการทุจริต โดยรวมได้คะแนนเท่ากับร้อยละ 100 เป็นคะแนน   
จากการเผยแพร่ข้อมูลที่เป็นปัจจุบันบนเว็บไซต์ของหน่วยงาน เพื่อเปิดเผยการดำเนินการต่าง ๆ ของหน่วยงานให้
สาธารณชนได้รับทราบใน 2 ประเด็น คือ (1) การดำเนินการเพื ่อป้องกันการทุจริต ได้แก่ เจตจำนงสุจริต          
ของผู้บริการ การประเมินความเสี่ยงเพื่อการป้องกันการทุจริต การเสริมสร้างวัฒนธรรมองค์กร และแผนปฏิบัติการ
ป้องกันการทุจริต และ (2) มาตรการภายในเพื่อป้องกันการทุจริต ได้แก่ มาตรการภายในเพ่ือส่งเสริมความโปร่งใส
และป้องกัน การทุจริต ซึ่งการเผยแพร่ข้อมูลในประเด็นข้างต้นแสดงถึงความพยายามของหน่วยงานที่จะป้องกัน
การทุจริตในหน่วยงานให้ลดน้อยลงหรือไม่สามารถเกิดขึ้นได้ 

   (2) ตัวชี้วัดที่ 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร โดยรวมได้คะแนนเท่ากับร้อยละ ๘๕.๒๙ เป็นคะแนน
จากการประเมินการรับรู้ของผู้รับบริการ ผู้มาติดต่อ หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียของหน่วยงานต่อประสิทธิภาพการ
สื่อสารในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับการเผยแพร่ข้อมูลของหน่วยงานในเรื่องต่าง ๆ ต่อสาธารณชน เห็นได้ว่าหน่วยงาน
ให้ความสำคัญกับการสื ่อสารในเรื่องผลการดำเนินงานของหน่วยงานและข้อมูลที่สาธารณชนที่ควรรับทราบ   
รวมทั้งการจัดให้มีช่องทางให้ผู้รับบริการ ผู้มาติดต่อ หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย สามารถแสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับ  
การดำเนินงาน การใช้บริการ นอกจากนี้หน่วยงานควรสร้างการรับรู้เกี ่ยวกับการจัดให้มีช่องทางให้ผู้มาติดต่อ
ราชการสามารถร้องเรียนการทุจริตของเจ้าหน้าที่ในหน่วยงานด้วย ซึ่งจะสะท้อนถึงการสื่อสารกับผู้รับบริการ       
ผู้มาติดต่อ หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียอย่างมีประสิทธิภาพ 
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  (3) ตัวชี้วัดที่ 1 การปฏิบัติหน้าที่ โดยรวมได้คะแนนเท่ากับร้อยละ ๘๓.๐๗ เป็นคะแนนจากการ
ประเมินการรับรู้ของบุคลากรภายในหน่วยงานต่อการปฏิบัติงานของบุคลากรในหน่วยงานของตนเองในประเด็นที่
เกี ่ยวข้องกับการปฏิบัติงานโดยยึดหลักตามมาตรฐาน มีความโปร่งใส ปฏิบัติงานหรือดำเนินการตามขั้นตอน      
และระยะเวลาทีก่ำหนดไว้ สะท้อนให้เห็นว่า หน่วยงานมีแนวโน้มการดำเนินงานที่เป็นไปตามหลักการความโปร่งใส
และมีมาตรฐานในการปฏิบัติงาน แต่อย่างไรก็ดี หน่วยงานควรให้ความสำคัญมากขึ้นในเรื่องการปฏิบัติงานของ
บุคลากรในการให้บริการแก่ผู้มาติดต่อท่ัวไปกับผู้มาติดต่อที่รู้จักกันเป็นส่วนตัวอย่างเท่าเทียมกัน 

 (๔) ตัวชี้วัดที่ 8 การปรับปรุงการทำงาน โดยรวมได้คะแนนเท่ากับร้อยละ 8๐.๔๘ เป็นคะแนน
จากการประเมินการรับรู้ของผู้รับบริการ ผู้มาติดต่อหรือ ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียของหน่วยงานต่อการปรับปรุงระบบการ
ทำงาน ในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับการปรับปรุงพัฒนาหน่วยงาน ทั้งการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่และกระบวนการ
ทำงานของหน่วยงานให้ดียิ่งขึ้น รวมไปถึงการนำเทคโนโลยีมาใช้ในการดำเนินงานเพื่อให้เกิดความสะดวกรวดเร็ว
มากยิ่งขึ้น ซึ่งหน่วยงานควรมีกระบวนการเปิดโอกาสให้ผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อเข้ามามีส่วนร่วมในการปรับปรุง
พัฒนาการดำเนินงานเพื่อให้สอดคล้องกับความต้องการด้วย 

 (5) ตัวชี้วัดที่ 6 คุณภาพการดำเนินงาน โดยรวมได้คะแนนเท่ากับร้อยละ ๘๐.๒๕ เป็นคะแนน
จากการประเมินการรับรู้ของผู้รับบริการ ผู ้มาติดต่อ หรือผู ้มีส่วนได้ส่วนเสียของหน่วยงานต่อคุณภาพการ
ดำเนินงาน ในประเด็นที ่เกี ่ยวข้องกับการปฏิบัติหน้าที ่ของเจ้าหน้าที ่ โดยยึดหลักตามมาตรฐาน ขั ้นตอน            
และระยะเวลาที่กำหนดไว้อย่างเคร่งครัด เห็นได้ว่า ประชาชน หรือผู้รับบริการมีความเชื่อมั่นในคุณภาพการ
ดำเนินงานของหน่วยงานว่ายึดหลักตามมาตรฐาน ขั้นตอนและระยะเวลาที่ กำหนดไว้ มีการให้ข้อมูลที่ชัดเจน      
แก่ผู้รับบริการ ไม่นำผลประโยชน์ของพวกพ้องอยู่เหนือผลประโยชน์สาธารณะ และไม่พบว่าไม่มีการเรียกรับสินบน 
แต่ทั ้งนี ้ ควรมีการพัฒนาปรับปรุงพัฒนาเพื ่อให้หน่วยงานได้คะแนนดีขึ ้น ซึ ่งควรเผยแพร่ผลงานหรือข้อ มูล
สาธารณะอย่างชัดเจน เข้าถึงง่าย ไม่ซับซ้อน อีกทั้งควรมีช่องทางที่หลากหลาย การบริการให้เกิดความโปร่งใส 
ปรับปรุงวิธีการและขั้นตอนการทำงานให้ดียิ่งขึ้น และเปิดโอกาสให้ผู้รับบริการ หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียเข้ามามีส่วน
ร่วมในการปรับปรุงการดำเนินการ    

  3.2 จุดที่ต้องพัฒนา (ตัวช้ีวัดที่ได้คะแนนต่ำกว่าร้อยละ ๘0 ) จำนวน 5 ตัวชี้วัด คือ 

   (1) ตัวชี ้ว ัดที ่ 3 การใช้อำนาจ โดยรวมได้คะแนนเท่ากับร้อยละ ๗๕.๑๗ เป็นคะแนนจาก        
การประเมินการรับรู้ของบุคลากรภายในหน่วยงานต่อการใช้อำนาจของผู้บังคับบัญชาของตนเอง ในประเด็นที่
เกี่ยวข้องกับการมอบหมายงาน การประเมินผล การปฏิบัติงาน การคัดเลือกบุคลากรเพื่อให้สิทธิประโยชน์ต่าง ๆ 
ซึ่งจะต้องเป็นไปอย่างเป็นธรรมและไม่เลือกปฏิบัติ เห็นได้ว่า บุคลากรภายในหน่วยงานมีความเชื่อมั่นต่อการใช้
อำนาจของผู้บังคับบัญชาเกี่ยวกับการมอบหมายงาน 

  (๒) ตัวชี้วัดที่ 5 การแก้ไขปัญหาการทุจริต โดยรวมได้คะแนนเท่ากับร้อยละ ๗๒.๕๙ เป็นคะแนน
จากการประเมินการรับรู้ของบุคลากรภายในหน่วยงานต่อการแก้ไขปัญหาการทุจริตของหน่วยงานในประเด็น       
ที่เกี่ยวข้องกับการให้ความสำคัญของผู้บริหารสูงสุดในการต่อต้านการทุจริตอย่างจริงจัง โดยหน่วยงานมีการจัดทำ
แผนงานด้านการป้องกันและปราบปรามการทุจริต เพ่ือให้เกิดการแก้ไขปัญหาการทุจริตอย่างเป็นรูปธรรม 
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  (๓) ตัวชี้วัดที่ 2 การใช้งบประมาณ โดยรวมได้คะแนนเท่ากับร้อยละ ๗๐.๔๖ เป็นคะแนนจาก  
การประเมินการรับรู้ของบุคลากรภายในหน่วยงานต่อการดำเนินการต่าง ๆ ของหน่วยงาน ในประเด็นที่เกี่ยวข้อง
กับการใช้จ่ายเงินงบประมาณ นับตั้งแต่การจัดทำแผนการใช้จ่ายงบประมาณประจำปีและเผยแพร่อย่างโปร่งใส    
ไปจนถึงลักษณะการใช้จ่ายงบประมาณของหน่วยงานอย่างคุ้มค่า เป็นไปตามวัตถุประสงค์และไม่เอื้อประโยชน์แก่
ตนเองหรือพวกพ้อง การเบิกจ่ายเงินของบุคลากรภายในเรื่องต่าง ๆ เช่น ค่าวัสดุอุปกรณ์หรือค่าเดินทาง ฯลฯ 
ตลอดจนกระบวนการจัดซื้อจัดจ้างและการตรวจรับพัสดุด้วย เห็นได้ว่า หน่วยงานควรให้ความสำคัญ กับการ     
เปิดโอกาสให้บุคลากรภายในมีส่วนร่วมในการตรวจสอบการใช้จ่ายงบประมาณของหน่วยงานตนเองได้ 

   (๔) ตัวชี้วัดที่ 4 การใช้ทรัพย์สินของทางราชการ โดยรวมได้คะแนนเท่ากับร้อยละ ๖๙.๑๐      
เป็นคะแนนจากการประเมินการรับรู้ของบุคลากรภายในหน่วยงานต่อการใช้ทรัพย์สินของทางราชการ ในประเด็น  
ที่เกี่ยวข้องกับพฤติกรรมของบุคลากรภายในในการนำทรัพย์สินของราชการของหน่วยงานไปเป็นของตนเองหรือ
นำไปให้ผู้อื่น และพฤติกรรมในการขอยืมทรัพย์สินของทางราชการ ทั้งการยืมโดยบุคลากรภายในหน่วยงานและ
การยืมโดยบุคคลภายนอกหน่วยงาน ซึ่งหน่วยงานจะต้องมีกระบวนการในการขออนุญาตที่ชัดเจนและสะดวก     
เห็นได้ว่า หน่วยงานควรจะมีการจัดทำแนวทางปฏิบัติเกี่ยวกับการใช้ทรัพย์สินของราชการที่ถูกต้องเพื่อเผยแพร่    
ให้บุคลากรภายในได้รับทราบและนำไปปฏิบัติ รวมถึงหน่วยงานจะต้องมีการกำกับดูแลและตรวจสอบการใช้
ทรัพย์สินของราชการของหน่วยงานด้วย 

   (5) ตัวชี้วัดที่ 9 การเปิดเผยข้อมูล โดยรวมได้คะแนนเท่ากับร้อยละ ๖๘.๕๐ เป็นคะแนนจาก   
การเผยแพร่ข้อมูลที่เป็นปัจจุบันบนเว็บไซต์ของหน่วยงาน เพื่อเปิดเผยข้อมูลต่าง ๆ ของหน่วยงานให้สาธารณชน
ทราบ ใน 5 ประเด็น คือ (1) ข้อมูลพื้นฐาน ได้แก่ ข้อมูลพื้นฐาน ข่าวประชาสัมพันธ์ และการปฏิสัมพันธ์ข้อมูล   
(2) การบริหารงาน ได้แก่ แผนดำเนินงาน การปฏิบัติงาน และการให้บริการ (3) การบริหารเงินงบประมาณ    
ได้แก่ แผนการใช้จ่ายงบประมาณประจำปี และการจัดซื ้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ (4) การบริหารและ        
พัฒนาทรัพยากรบุคคล ได้แก่ นโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคลการดำเนินการตามนโยบายการบริหาร   
ทรัพยากรบุคคล และหลักเกณฑ์การบริการและพัฒนาทรัพยากรบุคคลและ (5) การส่งเสริมความโปร่งใส           
ในหน่วยงาน ได้แก่ การจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริต และการเปิดโอกาสให้เกิดการมีส่วนร่วม ซึ่งการเผยแพร่
ข้อมูลในประเด็นข้างต้นแสดงถึงความโปร่งใสในการบริหารงานและการดำเนินงานของหน่วยงาน 

๔. ข้อเสนอแนะจากการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงาน 

   ผลการประเมินระดับคุณธรรมและความโปรงใส (ITA) ของหน่วยงานเทศบาลตำบลวิหารแดง    
มีค่าคะแนนเทากับ 80.53 คะแนน อยู่ ในระดับ B  โดยมีขอเสนอแนะดังนี ้ หน่วยงานควรจัดทำขอตกลง         
หรือประกาศให้บุคลากรทราบถึงนโยบายการไม่นำทรัพยสินของหน่วยงานไปใช้เป็นประโยชน์สวนตัว มีการจัดทำ
ประกาศขอปฏิบัติในการขอยืมทรัพยสินของทางราชการไปใช้ในการปฏิบัติงาน ให้บุคคลภายในและภายนอก
หน่วยงานทราบให้ชัดเจน  
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   แบบวัดการรับรู้ผู้มีสวนได้ส่วนเสียภายนอก (EIT) การปรับปรุงระบบการทำงาน มีขอเสนอแนะ
ดังนี้ หน่วยงานควรมีมาตรการลดขั้นตอนในการให้บริการ เชน การให้บริการ ณ จุดเดียว (one stop service)   
การให้บริการโดยใช้ระบบ IT จะตองมีชองทางให้ประชาชนมีสวนร่วมในการเสนอแนะการปฏิบัติงานของเจาหนาที่     

  แบบตรวจการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (OIT) การเปิดเผยข้อมูล มีขอเสนอแนะดังนี้ หน่วยงาน
ควรนำข้อมูลต่าง ๆ ลงในเว็บไซต์องคกร ให้ครบถ้วน เชน ข้อมูลพ้ืนฐานขององคกร แผนดำเนินงาน งบประมาณ 
บุคลากรโครงการและกิจกรรมจะตองมีการตรวจสอบ และตออายุเว็บไซต์ให้ทันกำหนดเวลาพรอมที่จะเผยแพร
ข้อมูลให้ประชาชนทราบ รวมถึงมีการจัดทำชองทาง E-SERVICE ให้แกผู้รับบริการสามารถขอรับบริการตามอำนาจ
หนาที่หรือภารกิจของหน่วยงานผ่านชองทางเว็ปไซตได ้
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นโยบายการสร้างคุณธรรมและความโปร่งใสในหน่วยงาน 

ประจำปีงบประมาณ 2563 

 

  นโยบายการสร้างคุณธรรมและความโปร่งใสในหน่วยงาน หมายถึง การบริหารของหน่วยงาน      
ที่ผู้บริหารจะต้องมีจิตสานึกในการบริหารอย่างมีคุณธรรมและธรรมาภิบาล และมุ่งนำหน่วยงานให้ดำเนินงาน     
ตามภารกิจด้วยความโปร่งใสและปราศจากการทุจริต โดยแสดงเจตนารมณ์ที่แน่วแน่ว่าจะบริหารงานด้วยความ    
ซื ่อสัตย์สุจริต และให้ความสำคัญกับการบริหารอย่างมีคุณธรรม และพร้อมที ่จะรับผิดชอบหากเกิดความ            
ไม่เป็นธรรม หรือการทุจริตขึ ้นในหน่วยงาน เพื ่อให้บุคลากรในหน่วยงานและสาธารณชนเกิดความเชื ่อมั่น           
ในการดำเนินงานที่เป็นไปตามหลักธรรมาภิบาล และการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดีเพ่ือประโยชน์สุขของประชาชน    
โดยผู้บริหารจะต้องวางนโยบายเกี่ยวกับด้านความโปร่งใส ด้านความพร้อมรับผิด ด้านความปลอดจากการทุจริต        
ในการปฏิบัต ิงาน ด้านวัฒนธรรมในองค์กร ด้านคุณธรรมการทำงานในหน่วยงาน และด้านการสื ่อสาร            
ภายในหน่วยงานรวมทั้งกำหนดแนวทางปฏิบัติมาตรการ และโครงการ/กิจกรรม เพื่อให้บรรลุผลตามนโยบาย    
ขององค์กร ดังนี้ 

1. ด้านความโปร่งใส  

   สาธารณชนและประชาชนผู ้ร ับบริการสามารถเข้าถึงข้อมูลของ เทศบาลตำบลวิหารแดง            
ได้อย่างสะดวก  มีการเปิดเผยข้อมูลอย่างตรงไปตรงมา โดยเฉพาะกระบวนการจัดซื้อจัดจ้างสามารถตรวจสอบได้ 
เปิดโอกาสให้ผู ้รับบริการและผู้มีส่วนได้เสียเข้ามามีส่วนร่วมในการดำเนินงานของเทศบาล และมีการจัดการ       
เรื่องร้องเรียนอย่างเป็นระบบโดยผ่านช่องทางออนไลน์เพ่ืออำนวยความสะดวก 

 1.1 การดำเนินการเกี่ยวกับการจัดซื้อจัดจ้าง 

   มุ่งเน้นให้ความสำคัญเกี่ยวกับการเปิดเผยข้อมูล การเข้าถึงข้อมูลของหน่วยงาน และกระบวนการ
ในการจัดซื้อจัดจ้างที่ต้องดำเนินการตามที่กฎหมายกำหนดอย่างเคร่งครัด ด้วยความโปร่งใส เพื่อป้องกันไม่ให้เกิด
การทุจริตในกระบวนการจัดซื้อจัดจ้างได้ ดังนี้ 

   1) มีการประกาศเผยแพร่แผนปฏิบัติการจัดซื้อจัดจ้าง ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖3 

  2) มีการเผยแพร่ข้อมูลเกี่ยวกับการจัดซื้อจ้างในปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕๖3 เพื่อให้สาธารณชน
สามารถตรวจสอบข้อมูลการจัดซื้อจัดจ้างของหน่วยงานได้ เช่น ชื่อโครงการ งบประมาณ ผู้ซื ้อซอง ผู้ยื ่นซอง     
และ ผู้ได้รับคัดเลือก 

   3) มีแนวทางการตรวจสอบความเกี่ยวข้องระหว่างเจ้าหน้าที่ที่มีหน้าที่ หรือได้รับมอบหมาย    ใน
กระบวนการจัดซื้อจัดจ้างและผู้เสนองาน เพ่ือป้องกันเรื่องผลประโยชน์ทับซ้อน 
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   4) มีการเปิดเผยข้อมูลการจัดซื้อจัดจ้างแต่ละโครงการให้สาธารณชนรับทราบตามกระบวนการ
จัดซื้อจัดจ้าง ผ่านช่องทางการประชาสัมพันธ์ต่าง ๆ ของหน่วยงาน 

  1.2 การให้เปิดเผย และเข้าถึงข้อมูลของหน่วยงาน 

   ให้ความสำคัญในการเปิดเผยข้อมูลของ หน่วยงาน ด้วยความโปร่งใส โดยยึดหลักความถูกต้อง 
ตรวจสอบได้ อยู่ภายใต้บทบัญญัติของกฎหมาย ดังนี้ 

   ๑) จัดให้มีหน่วยประชาสัมพันธ์ ณ ที่ทำการของหน่วยงาน 

  ๒) จัดให้มีสื่อประชาสัมพันธ์เผยแพร่ หลากหลายช่องทาง เช่น สื่อออนไลน์, ณ สำนักงานเทศบาล 
เสียงตามสาย, ศูนย์รวมข้อมูลข่าวสาร ฯลฯ 

   ๓) จัดให้มีการแสดงข้อมูลการดำเนินงานตามบทบาทภารกิจที่เป็นปัจจุบันผ่านทางเว็บไซต์ของ
เทศบาลตำบลวิหารแดง หรือสื่อประชาสัมพันธ์อ่ืน ๆ 

  1.3 การมีส่วนร่วมของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียในการดำเนินงาน 

   ให้ความสำคัญและเปิดโอกาสให้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียเข้ามามีส่วนร่วมในการดำเนินงาน โดยเริ่ม
ตั้งแตก่ารร่วมแสดงความคิดเห็น ร่วมวางแผน จัดทำแผนงาน ร่วมดำเนินการ รวมถึงร่วมตรวจสอบการดำเนินงาน
ของเทศบาลตำบลวิหารแดง ดังนี้ 

   ๑) เปิดโอกาสให้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียเข้ามามีแสดงความคิดเห็นในการจัดทำแผนงานหรือโครงการ
และการดำเนินงานในแต่ละแผนงานหรือโครงการตามภารกิจหลัก 

  ๒) จัดให้มีการวิเคราะห์ภารกิจหลักที่เปิดโอกาสให้ผู้มีส่ วนได้ส่วนเสียเข้ามามีส่วนร่วมในการ 
แสดงความคิดเห็นการจัดทำแผนงานหรือโครงการ และการดำเนินงานในแต่ละแผนงานหรือโครงการ 

1.4 การจัดการเรื่องร้องเรียน 

  มุ่งเน้นการบริหารจัดการเรื่องร้องเรียนที่เกี่ยวข้องกับการปฏิบัติงาน การให้บริการด้วยความ
โปร่งใส รวดเร็ว โดยยึดหลักความถูกต้อง เป็นธรรม และความเป็นมืออาชีพของบุคลากร ดังนี้ 

  ๑) จัดให้มีการกำหนดช่องทางการร้องเรียนและขั้นตอนกระบวนการจัดการ 

  ๒) จัดให้มีการกำหนดหน่วยงานหรือผู้รับผิดชอบเรื่องร้องเรียน 

  ๓) จัดให้มีระบบการรายงานผลการดำเนินการเกี ่ยวกับเรื ่องร้องเรียนให้ผู ้ร ้องเรียน  และ             
ผู้ถูกร้องเรียนทราบ รวมทั้งรายงานผลการดำเนินงานแต่ละขั้นตอนให้ผู้บังคับบัญชาทราบ 

  ๔) จัดให้มีรายงานสรุปผลการดำเนินการเรื่องร้องเรียนพร้อมระบุปัญหาอุปสรรค แนวทางแก้ไข 
และเผยแพร่ให้สาธารณชนรับทราบผ่านสื่อออนไลน์ หรือสื่อประชาสัมพันธ์อ่ืน ๆ ของหน่วยงาน 
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  5) จัดให้มีรายงานสรุปผลโดยแยกเป็น ๒ กรณี คือ (๑) ข้อร้องเรียนเกี่ยวกับการจัดซื้อจัดจ้างและ 
(๒) ข้อร้องเรียนเกี่ยวกับการปฏิบัติงานหรือการดำเนินงานของหน่วยงาน 

  6) มีการกำหนดช่องทางการร้องเรียนและขั้นตอน/กระบวนการจัดทำเรื่องร้องเรียนหลากหลาย
ช่องทาง เช่น 

   - เว็บไซต์ http://www.govesite.com/firesFiresWihanDaeng/index.php?p=1 

   - ณ สำนักงานเทศบาล หน่วยงานผู้รับผิดชอบ สำนักปลัด 

   - สายด่วน 0๓๖ ๒๗๗ ๓๕๓ 

   - จดหมาย/ไปรษณีย์ 

- ตู้รับความคิดเห็น 

   - Facebook เทศบาลตำบลวิหารแดง 

  7) จัดทำคู่มือปฏิบัติงานเกี่ยวกับร้องเรียน/ร้องทุกข ์และคู่มือประชาชน 

2. ด้านความพร้อมรับผิด  

  มุ่งเน้นให้ผู้บริหารและเจ้าหน้าที่ของหน่วยงานมีพฤติกรรมและทัศนคติที่จะปฏิบัติงานตามหน้าที่
ด ้วยความเต็มใจ กระตือรือร ้น มีความพร้อมที ่จะให้บริการ รวมถึงความกล้าหาญที ่จะรับผิดชอบในผล              
การปฏิบัติงานของตนเอง มีเจตจำนงที่แน่วแน่ต่อการปฏิบัติหน้าที่ ด้วยความซื่อสัตย์สุจริตพร้อมรับผิดเมื่อเกิด
ความผิดพลาดจากการปฏิบัติหน้าที่ 

2.1 ความพร้อมรับผิดในการปฏิบัติงาน 

      มุ่งมั่น ตั้งใจ ปฏิบัติงาน บริหารงาน อย่างเต็มประสิทธิภาพมีความรับผิดชอบต่อการปฏิบัติงาน
ตามภาระหน้าที่ ให้ความสำคัญกับการปฏิบัติงานตามหน้าที่ หรือตามภารกิจมากกว่าเรื ่องส่วนตัว พร้อมที่จะ  
ปฏิบัติหน้าที่ให้บรรลุเป้าหมาย และมีความรับผิดชอบต่อผลการปฏิบัติงานหากเกิดความผิดพลาดหรือ มีความ
เสียหายเกิดข้ึน ดังนี้ 

  1) ผู ้บร ิหาร จะต้องแสดงเจตจำนงโดยมุ ่งเน้นให้หน่วยงานมีการดำเนินงานด้วยความ         
ซื่อสัตย์สุจริต และพร้อมที่จะแสดงความรับผิดชอบ หากการดำเนินงานของหน่วยงานส่งผลกระทบ หรือทำให้เกิด
ความเสียหายต่อสังคมโดยรวม 

    2) ผู ้บริหาร ข้าราชการ พนักงาน จะต้องปฏิบัติหน้าที ่ด้วยความเต็มใจ เต็มความสามารถ          
มีความกระตือรือร้น มุ่งผลสัมฤทธิ์ของงาน 

http://www.govesite.com/firesFiresWihanDaeng/index.php?p=1
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  3) ผู้บริหาร ข้าราชการ พนักงาน จะต้องให้ความสำคัญกับการปฏิบัติงานตามภารกิจ และหน้าที่ 
ความรับผิดชอบ มากกว่าเรื่องส่วนตัว 

  4) ผู้บริหาร ข้าราชการ พนักงาน จะต้องมีส่วนในความรับผิดชอบ  หากเกิดความเสียหายอัน
เนื่องมาจากการปฏิบัติงานที่ผิดพลาดของตนเอง 

  5) ผู ้บร ิหาร ข้าราชการ พนักงาน จะต้องเปิดโอกาสพร้อมรับฟังการวิพากษ์หรือต ิชม              
จากประชาชน ผู้รับบริการ หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 

2.2 เจตจำนงสุจริตในการบริหารงาน 

  ผู้บริหารจะต้องมีจิตสำนึกในการบริหารองค์กรอย่างมีคุณธรรมและธรรมาภิบาล และมุ่งนำ
องค์กรให้ดำเนินงานตามภารกิจด้วยความโปร่งใสและปราศจากการทุจริต และให้ความสำคัญกับการบริหารงาน
อย่างมีคุณธรรม พร้อมที่จะรับผิดชอบหากเกิดความไม่เป็นธรรมหรือการทุจริตขึ้นภายในองค์กร เพื่อให้เจ้าหน้าที่
และสาธารณชนเกิดความเชื่อม่ันในการดำเนินงานขององค์กร ที่เป็นไปตามหลักธรรมาภิบาลและการบริหารกิจการ
บ้านเมืองที่ด ีโดย 

  ๑) จัดให้มีการแสดงเจตจำนงว่าจะบริหารงานด้วยความซื่อสัตย์สุจริตต่อบุคลากรในหน่วยงาน 
และต่อสาธารณชน 

  ๒) กำหนดนโยบาย มาตรการ แผนงาน หรือโครงการ เพื่อพัฒนาหน่วยงานให้เป็นหน่วยงานที่มี
คุณธรรมและความโปร่งใสตามแนวทางการประเมินคุณธรรมและความโปร่งในในการดำเนินงานของหน่วยงาน 
ภาครัฐในแต่ละด้าน ได้แก่ ด้านความโปร่งใส ด้านความพร้อมรับผิด ด้านความปลอดจากการทุจริตในการ
ปฏิบัติงาน ด้านวัฒนธรรมคุณธรรมในองค์กร ด้านคุณธรรมการทำงานในหน่วยงานและด้านการสื่อสารภายใน
หน่วยงาน 

  3) จัดทำนโยบายการสร้างคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงานเทศบาลตำบลวิหารแดง 

  4) แสดงเจตจำนงว่าจะบริหารงานด้วยความซื ่อสัตย์สุจริตต่อบุคลากรในหน่วยงาน และ         
ต่อสาธารณชนผ่านสื่อที่เหมาะสม 

๓. ด้านความปลอดจากการทุจริตในการปฏิบัติงาน  

  ส่งเสริมให้บุคลากรภายในองค์กรปฏิบัติตนตามประมวลจริยธรรมและจรรยาบรรณข้าราชการ
ของเทศบาลตำบลวิหารแดง และรักษาวินัยข้าราชการโดยเคร่งครัด ดังนี้ 

๓.๑ กำหนดนโยบายเกี่ยวกับการป้องกันไม่ให้เจ้าหน้าที่เรียกรับเงิน สิ่งของ หรือผลประโยชน์อื่นใดจากผู้มี
ส่วนได้ส่วนเสีย 

๓.๒ กำหนดนโยบายเกี่ยวกับการป้องกันไม่ให้เจ้าหน้าที่ใช้ตำแหน่งหน้าที่ในการเอื้อประโยชน์แก่ตน 
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๓.๓ กำหนดนโยบายเกี่ยวกับความปลอดจากการทุจริตเชิงนโยบาย โดยแบ่งเป็น ๒ หลัก ดังนี้ 

  นโยบายหลักที่ ๑ ยึดมั่นในการบริหารจัดการองค์การเกี่ยวกับความปลอดจากการทุจริตเชิง 
นโยบายด้วยความถูกต้อง โปร่งใส มีส่วนร่วม พร้อมรับการตรวจสอบ โดยยึดหลักธรรมาภิบาล  

   นโยบายหลักที่ ๒ มีมาตรการเด็ดขาดเกี่ยวกับการป้องกันไม่ให้บุคลากรเรียกรับเงินสิ่งของ หรือ 
ผลประโยชน์อื่นใดจากผู้มีส่วนได้ส่วนเสียตามหลักความซื่อสัตย์สุจริตในการปฏิบัติหน้าที่ ดังนี้ 

1) ผู้บริหาร ข้าราชการ พนักงาน ไม่เรียกรับเงินหรือผลประโยชน์อ่ืนใดเพ่ือแลกกับการให้บริการ 
หรือการอำนวยความสะดวกแก่ประชาชน 

        2) ผู้บริหาร ข้าราชการ พนักงาน ไม่ใช้อำนาจหน้าที่ เพ่ือเอ้ือประโยชน์แก่ตนเองและพวกพ้อง 

      3) ผู้บริหาร ข้าราชการ พนักงาน ไม่เป็นผู้มีส่วนได้ส่วนเสียในสัญญาโครงการหรือสัมปทานใด ๆ 
ของหน่วยงาน 

  4) ผู้บริหาร ข้าราชการ พนักงาน ต้องไม่เก่ียวข้องเชิงอุปถัมภ์ หรือมีผลประโยชน์ร่วมกับคู่สัญญา 
โครงการ หรือสัมปทานใด ๆ ของหน่วยงาน 

  5) การดำเนินงาน การอนุมัติต่าง ๆ จะต้องไม่มีการแทรกแซงจากฝ่ายการเมืองหรือผู้มีอำนาจ
เพ่ือก่อให้เกิดประโยชน์กับกลุ่มใดกลุ่มหนึ่ง 

4. ด้านวัฒนธรรมคุณธรรมในองค์กร  

  วัฒนธรรมการทำงานของเทศบาลตำบลวิหารแดงเป็นไปอย่างมีคุณธรรมและธรรมาภิบาล เริ่มต้น
จากการรักษาความซื ่อสัตย์สุจริตในตนเองและมีค่านิยมร่วมในการต่อต้านทุจริต มีแนวทางการปฏิบัติงาน         
เพ่ือป้องกันการทุจริตและประพฤติมิชอบ ดังนี้ 

4.1 นโยบายการปลูกฝังและการสร้างให้เกิดวัฒนธรรมสุจริตในหน่วยงาน 

  การให้ความสำคัญกับการถ่ายทอดพฤติกรรมการทำงานที่ดีให้กับบุคลากร มีคุณธรรมและซื่อสัตย์
สุจริตให้แก่กันอยู่เสมอ ไม่ยอมรับ ไม่ทนต่อพฤติกรรมการทุจริตในการปฏิบัติงานทุกประเภท เกิดความละอายและ
เกรงกลัวในการจะกระทำการทุจริต ไม่เพิกเฉยและพร้อมที่จะดำเนินการเพ่ือยับยั้งการทุจริต ดังนี้ 

  ๑) กำหนดให้มีการจัดทำแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริตประพฤติมิชอบดำเนินการและ
ประเมินผลการดำเนินงาน รวมทั้งรายงานตามแผนปฏิบัติการป้องกันทุจริตประพฤติมิชอบ 

  2) จัดตั้งกลุ่มบุคลากรหรือจัดตั้งชมรมเพื ่อการบริหารงานโปร่งใส  เพื่อช่วยการป้องกันและ
ตรวจสอบการทุจริตประพฤติมิชอบทุกรูปแบบ 
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5. ด้านคุณธรรมการทำงานในหน่วยงาน  

  มีระบบการปฏิบัติงานที ่ได้มาตรฐานเป็นไปตามหลักธรรมาภิบาล และมีคุณธรรมในการ
ปฏิบัติงาน ดังนี้ 

5.1 นโยบายเกี่ยวกับการกำหนดคู่มือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงาน 

การกำหนดคู่มือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงานตามภารกิจหลักที่ชัดเจนและเป็นไปตามระเบียบ
ขั้นตอน มีระบบป้องกันและตรวจสอบเพื่อป้องกันการละเว้นการปฏิบัติหน้าที่ ให้ความสำคัญและเข้มงวดกับ        
การปฏิบัติงานของบุคลากรตามมาตรฐานหรือคู่มือการปฏิบัติงาน โดยยึดหลักความถูกต้อง ความเสมอภาค      
ตามกฎหมาย กฎ ระเบียบ และข้อบังคับอย่างเคร่งครัด และเป็นธรรม โดยมีการกำหนดมาตรการ ดังนี้  

  1) ให้มีการปฏิบัติงานตามคู่มือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงานตามภารกิจ 

  2) จัดให้มีการแสดงขั้นตอนการปฏิบัติตามภารกิจหลัก และแสดงระยะเวลาที่ใช้ในการดำเนินการ
เพ่ือให้ผู้รับบริการหรือให้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียทราบอย่างชัดเจน 

  3) ให้บุคลากรปฏิบัติงานตามระเบียบขั้นตอนอย่างเคร่งครัด เป็นไปตามมาตรฐานโดยยึดหลัก
ความถูกต้อง 

5.2 นโยบายคุณธรรมในการบริหารงานบุคคล 

  ให้ความสำคัญเกี่ยวกับระบบคุณธรรมการบริหารทรัพยากรบุคคลด้วยหลักคุณธรรม โดยคำนึงถึง
ความรู้ความสามารถและมาตรฐานการปฏิบัติงาน และหลักความยุติธรรม ดังนี้ 

  1) จัดทำแนวทางหรือวิธีปฏิบัติการบริหารงานบุคคลด้านการบริหารทรัพยากรบุคคลให้              
มีความชัดเจน เช่น การบรรจุ แต่งตั ้ง โยกย้าย การพิจารณาความดีความชอบเพื ่อเลื ่อนขั ้นเงินเดือน และ                      
การพัฒนาทรัพยากรบุคคลในรูปแบบต่าง ๆ 

  2) จัดให้มีการบริหารทรัพยากรบุคคลด้วยระบบคุณธรรม ใช้หลักความมั่นคงการรับรองการเป็น
อาชีพ มีความก้าวหน้า มีค่าตอบแทน และสวัสดิการที่เหมาะสม โดยไม่ใช้หลักอุปถัมภ์ 

  3) สร้างแรงจูงใจในการทำงานเพ่ือรักษาบุคลากรให้ปฏิบัติงานด้วยความสุจริต 

5.3 นโยบายคุณธรรมในการบริหารงบประมาณ  

  ให้ความสำคัญกับการบริหารงบประมาณและการใช้จ่ายเงินงบประมาณอย่างเป็นระบบ ตามหลัก
ความโปร่งใส หลักนิติธรรม สามารถตรวจสอบได้และพิจารณาใช้จ่ายในสิ่งที่จำเป็นต่อการดำเนินงานตามภารกิจ
ของเทศบาลอย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล โดยยึดหลักความคุ้มค่า ดังนี้ 
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  1) การให้ภาคประชาชนเข้ามามีส่วนร่วมเป็นคณะกรรมการจัดซื้อจัดจ้าง 

  2) กำหนดรูปแบบการจัดทำแผนพัฒนา ท้องถิ่น ของเทศบาลให้มีแผนงาน/โครงการ/กิจกรรม
ด้านการป้องกันการทุจริต 

5.4 นโยบายในการมอบหมายที่มีความเป็นธรรมเท่าเทียม และไม่เลือกปฏิบัติ 

  ให้ความสำคัญเกี่ยวกับการมอบหมายงานให้แก่ผู้ใต้บังคับบัญชา โดยการกระจายงานตามหน้าที่
ความรับผิดชอบ และอำนาจการตัดสินใจภายในขอบเขตที่กำหนด โดยไม่เลือกปฏิบัติแก่ผู้ ที่ได้รับมอบหมายงาน 
ทุกคนอย่างเท่าเทียมกัน มีการสื่อสารและเอาใจใส่ติดตามงานที่ได้มอบหมาย ตลอดจนรับผิดชอบในผลของงาน    
ที่ได้รับมอบหมายได้ ดังนี้  

  1) กระจายอำนาจหน้าที่และมอบหมายงานตามหน้าที่ความรับผิดชอบ โดยคำนึงถึงขอบเขต
อำนาจหน้าที่ตามกฎหมาย และไม่เลือกปฏิบัติ 

  2) ติดตามตรวจสอบและรับผิดชอบผลของงานที่ได้มอบหมายให้แก่ผู้ใต้บังคับบัญชา 

  3) ดำเนินการตามมาตรฐานการควบคุมภายในตามระเบียบคณะกรรมการตรวจเงินแผ่นดิน       
ว่าด้วยการกำหนดมาตรฐานการควบคุมภายใน พ.ศ. ๒๕๔๔ 

5.5 นโยบายที่ให้ความสำคัญกับสภาพแวดล้อมที่เอ้ืออำนวยและส่งเสริมการปฏิบัติงาน 

  ให้ความสำคัญกับสภาพแวดล้อมการทำงานของผู้ปฏิบัติงาน และส่งเสริมสนับสนุนในการสร้าง
สภาพแวดล้อมที่เอ้ืออำนวยต่อการปฏิบัติงาน ดังนี้ 

  1) โครงการปรับภูมิทัศน์สภาพแวดล้อมภายในสำนักงานและภายนอกสำนักงาน 

  2) จัดหาวัสดุ-อุปกรณ์ ครุภัณฑ์ ต่าง ๆ ให้เพียงพอต่อการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ 

  3) ปรับปรุงอาคารทรัพย์สินเทศบาลตำบลวิหารแดง 

6. ด้านการสื่อสารภายในหน่วยงาน  

  หน่วยงานต้องมีรูปแบบ วิธีการ การสื่อสาร เพื่อถ่ายทอดเกี่ยวกับนโยบายการสร้างคุณธรรมและ
ความโปร่งใสในหน่วยงานตามหลักประสิทธิภาพและประสิทธิผล ให้เจ้าหน้าที่ทุกระดับรับรู้เข้าใจและนำไปปฏิบัติ
อย่างเคร่งครัด โดยให้ความสำคัญของรูปแบบ วิธีการสื่อสารเพื่อถ่ายทอดเกี่ยวกับนโยบายทั้ง  6 ด้าน ให้บุคลากร
ทุกคนทุกประเภททุกระดับในเทศบาลรับทราบ เพื่อให้เกิดความตระหนักและให้ความสำคัญในการปฏิบัติงาน       
ที่มคีุณธรรมและความโปร่งใส ดังนี้ 

  1) ถ่ายทอดประกาศนโยบาย มาตรการ เพื่อพัฒนาหน่วยงานให้มีคุณธรรม และความโปร่งใส 
ตามแนวทางการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐฉบับนี้ให้เจ้าหน้าที่ใ น
หน่วยงานได้รับทราบ 
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  2) นำประกาศนโยบาย มาตรการ เพ่ือพัฒนาหน่วยงานให้มีค ุณธรรม และความโปร่งใส         
ตามแนวทางการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐฉบับนี ้เผยแพร่            
ในเว็บไซต์ และช่องทางการสื่อสาร หรือช่องทางการประชาสัมพันธ์อ่ืน ๆ ของหน่วยงาน 

  3) ให้ผู้บริหารแสดงเจตจำนงต่อเจ้าหน้าที่ภายในหน่วยงาน เช่น ในการประชุมภายในหรือการ
ประชุมประจำเดือน ว่าจะบริหารงานด้วยความซื่อสัตย์ มีคุณธรรมจริยธรรม  มีธรรมาภิบาล และมีความโปร่งใส 

    

 


