
 

             บันทึกข้อความ 
ส่วนราชการ สำนักงานสาธารณสุขอำเภอไทรงาม โทร 0-557๙-๑0๐๘                                           

ที ่  กพ ๐๕32.1/๘๖๔ วันที่       ๓1     สิงหาคม  2564     

เรื่อง   รายงานผลการดำเนนิการเกี่ยวกับเรื่องร้องเรียนการปฏิบัติงานหรือการให้บริการและเรื่องร้องเรียน 
           การทุจริตและประพฤติมิชอบและขออนุญาตเผยแพร่ผ่านเว็ปไซต์  

เรียน สาธารณสุขอำเภอไทรงาม 
 

๑. เรื่องเดิม 
      ตามที่ สำนักงานสาธารณสุขอำเภอไทรงาม ได้ดำเนินการให้มีการดำเนินการเกี่ยวกับเรื่อง
ร้องเรียนการปฏิบัติงานหรือการให้บริการ  ตามโครงการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการ
ดำเน ิน งานของหน ่วย งานภ าคร ัฐ  (Integrity and Transparency Assessment : ITA) ประจำป ี
งบประมาณ พ.ศ.2564 หน่วยงานในสังกัดกระทรวงสาธารณสุขผ่านเกณฑ์การประเมิน (ITA ร้อยละ 92) 
ซึ่งเป็นการประเมินเพ่ือวัดระดับคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงาน นั้น 

 ๒. ข้อเท็จจริงและข้อพิจารณา 
 ในการนี ้ กลุ ่มบริหารทั ่วไปขอรายงานผลการดำเนินการเกี ่ยวกับเรื ่องร้องเรียนการ
ปฏิบัติงานหรือการให้บริการและเรื ่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ  พบว่าในรอบ ๑๒ เดือน                  
( ตุลาคม 2563 –สิงหาคม 2564 ) ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.2564 หน่วยงานไม่พบมีเรื่องร้องเรียน
ใดๆ จึงไม่มีผลการดำเนินการแก้ไขข้อร้องเรียนการปฏิบัติงานหรือการให้บริการและเรื่องร้องเรียนการ
ทุจริตและประพฤติมิชอบ ขอรายงานผลดังกล่าวให้ทราบและขออนุญาตเผยแพร่ผ่านเว็ปไซต์สำนักงาน
สาธารณสุขอำเภอไทรงาม 
 

  3. ข้อเสนอ 
   จึงเรียนมาเพ่ือโปรดพิจารณา   

 

 
 
                                  (นางสาวปัณญภัคย์ ทิพมนต์) 
                            นักวิชาการสาธารณสุขปฏิบัติการ            
 
                                      ทราบ  
 
 
 
                                    (นายสุเทพ พงษ์ไทยสงค์) 
                                    สาธารณสุขอำเภอไทรงาม 
 

 



รายงานสรุปผลการดำเนินการเรื่องร้องเรียน ร้องทุกข์ ปี 2564 
สำนักงานสาธารณสุขอำเภอไทรงาม จังหวัดกำแพงเพชร 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

     หมายเหตุ ไม่มีเรื่องร้องเรียนทั้ง 2 ประเด็น 

 
 

เดือน 

ผลการดำเนินการเรื่องร้องเรียนทัว่ไป ผลการดำเนินการเรื่องร้องเรียน การทุจริตและประพฤตมิิชอบ  
ปัญหาอุปสรรค 

 

แนวทางแก้ไข 

 

 
จำนวน(เรื่อง) ดำเนิน 

การแล้ว 
(เรื่อง) 

อยู่ระหว่าง
ดำเนินการ 

(เรื่อง) 

ยังไม่ได้
ดำเนินการ 

(เรื่อง) 

จำนวน
(เรื่อง) 

ดำเนิน 
การแล้ว 
(เรื่อง) 

อยู่ระหว่าง
ดำเนินการ 

(เรื่อง) 

ยังไม่ได้
ดำเนินการ 

(เรื่อง) 
ตุลาคม  - - - - - - - - -  
พฤศจิกายน  - - - - - - - - -  
ธันวาคม  - - - - - - - - -  
มกราคม - - - - - - - - -  
กุมภาพันธ ์ - - - - - - - - -  
มีนาคม - - - - - - - - -  
เมษายน - - - - - - - - -  
พฤษภาคม - - - - - - - - -  
มิถุนายน - - - - - - - - -  
กรกฎาคม - - - - - - - - -  
สิงหาคม - - - - - - - - -  
กันยายน           
รวม           


