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เร่ือง รายงานผลการด าเนินการเก่ียวกับเร่ืองร้องเรียน การปฏิบัติงานหรือการให้บริการ 
และการร้องเรียนเร่ืองการทุจริตและประพฤตมิิชอบ 

เรียน    สาธารณสุขอ าเภอไทรงาม 

 
      ตามท่ี ส านักงานสาธารณสุขอ าเภอไทรงาม ได้ด าเนินการให้มีการ ด าเนินการเก่ียวกับเร่ือง
ร้องเรียน การปฏิบัติงานหรือการให้บริการและการร้องเรียนเร่ืองการทุจริตและประพฤติมิชอบ ตามโครงการ
ประเมินคุณธรรม และความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (Integrity and Transparency 
Assessment : ITA) ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๓ หน่วยงานในสังกัดกระทรวงสาธารณสุขผ่านเกณฑ์การ
ประเมิน ITA (ร้อยละ ๙๐) ซ่ึงเป็นการประเมินเพื่อ วัดระดับคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของ
หน่วยงาน น้ัน  

 ๒. ข้อเท็จจริงและข้อพิจารณา 
                   ในการน้ี กลุ่มบริหารท่ัวไป ได้ด าเนินกิจกรรม ให้หน่วยงานมีการด าเนินการเก่ียวกับเร่ือง
ร้อ งเรียน การปฏิบัติงานหรือการให้บริการ  และการร้องเรียนเร่ืองการทุจริตและประพฤติมิ ชอบ เป็น
ประจ า ซ่ึงพบว่าในไตรมาส ๑ และไตรมาส ๒  ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๓  หน่วยงานยังไม่พบมี
เร่ืองร้องเรียนใดๆ จึงไม่มีผลการก าด าเนินการ แก้ไขข้อร้องเรียน ขอรายงายผลดังกล่าวให้ทราบ เพื่อตอบ
หลักฐานเชิงประจักษ์ EB๑๖   จึงขอ อ นุญ าต เผยแพร่แผนฯแก่ประชาชนท่ัวไป ผ่านเว็บไซต์ส านักงาน
สาธารณสุขอ าเภอไทรงาม (ช่องทางประชาสัมพันธ์กิจกรรม ITA) และช่องทางประชาสัมพันธ์ต่างๆ     
 

  3. ข้อเสนอ 
   จึงเรียนมาเพื่อโปรดพิจารณา   

 
 
        

      (นายกิตติวัฒน์ เกตุด้วง) 
      นักวิชาการสาธารณสุขช านาญการ 

       
             
  

           (นายสุเทพ พงษ์ไทยสงค์) 
          สาธารณสุขอ าเภอไทรงาม  

 


