
 

             บันทึกข้อความ 
ส่วนราชการ ส านักงานสาธารณสุขอ าเภอขาณุวรลักษบุรี โทร 0-5577-9012                                           

ที ่  กพ ๐432.1/619 วันที ่      1   กันยายน  2564     

เรื่อง   รายงานผลการด าเนนิการเกี่ยวกับเรื่องร้องเรียนการปฏิบัติงานหรือการให้บริการและเรื่องร้องเรียน 
           การทุจริตและประพฤติมิชอบและขออนุญาตเผยแพร่ผ่านเว็ปไซต์  

เรียน สาธารณสุขอ าเภอขาณุวรลักษบุรี 
 

๑. เรื่องเดิม 
      ตามท่ี ส านักงานสาธารณสุขอ าเภอขาณุวรลักษบุรี ได้ด าเนินการให้มีการด าเนินการเกี่ยวกับ
เรื่องร้องเรียนการปฏิบัติงานหรือการให้บริการ ตามโครงการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการ
ด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (Integrity and Transparency Assessment : ITA) ประจ าปี
งบประมาณ พ.ศ.2564 หน่วยงานในสังกัดกระทรวงสาธารณสุขผ่านเกณฑ์การประเมิน (ITA ร้อยละ 92) 
ซึ่งเป็นการประเมินเพ่ือวัดระดับคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงาน นั้น 

 ๒. ข้อเท็จจริงและข้อพิจารณา 
 ในการนี ้ กลุ ่มบริหารทั ่วไปขอรายงานผลการด าเนินการเกี ่ยวกับเรื ่องร้องเรียนการ
ปฏิบัติงานหรือการให้บริการและเรื ่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ  พบว่าในรอบ 12 เดือน                  
( เมษายน 2564 – กันยายน 2564 ) ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2564 หน่วยงานไม่พบมีเรื่องร้องเรียน
ใดๆ จึงไม่มีผลการด าเนินการแก้ไขข้อร้องเรียนการปฏิบัติงานหรือการให้บริการและเรื่องร้องเรียนการ
ทุจริตและประพฤติมิชอบ ขอรายงานผลดังกล่าวให้ทราบและขออนุญาตเผยแพร่ผ่านเว็ปไซต์ส านักงาน
สาธารณสุขอ าเภอขาณุวรลักษบุรี 
 

  3. ข้อเสนอ 
   จึงเรียนมาเพ่ือโปรดพิจารณา   

 

 
 
                                  (นางสาวเกศนีย์ แพรน้อย) 
                            นักวิชาการสาธารณสุขปฏิบัติการ            
 
                                      ทราบ  
 
 
 
                                    (นางพรกมล มากเจริญ) 
                   นักวิชาการสาธารณสุขช านาญการ รักษาราชการแทน 
                              สาธารณสุขอ าเภอขาณุวรลักษบุรี 
 

 



 
แบบฟอร์มการขอเผยแพร่ข้อมูลผ่านเว็บไซต์ของส านักงานสาธารณสุขอ าเภอขาณุวรลักษบุรี 

เรื่อง แนวทางการเผยแพร่ข้อมูลต่อสาธารณะผ่านเว็ปไซต์ของหน่วยงาน พ.ศ.2561 
ของส านักงานสาธารณสุขอ าเภอขาณุวรลักษบุรี 

แบบฟอร์มการขอเผยแพร่ข้อมูลผ่านเว็บไซต์ของหน่วยงานในสังกัดส านักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข 
ชื่อหน่วยงาน :  ส านักงานสาธารณสุขอ าเภอขาณุวรลักษบุรี 
วัน/เดือน/ปี   :  1 กันยายน พ.ศ.2564  
 
หัวข้อ : (EB 11) หน่วยงานมีข้อมูลเชิงสถิติเรื่องร้องเรียน 
รายละเอียดข้อมูล (โดยสรุปหรือเอกสารแนบ) 
1. บันทึกข้อความรายงานผู้บริหารรับทราบและสั่งการ ปรากฏการขออนุญาตน าเผยแพร่บนเว็บไซต์ของหน่วยงาน 
2. รายงานสรุปผลการด าเนินการเรื่องร้องเรียนการปฏิบัติงานหรือการให้บริการของเจ้าหน้าที่ 
ภายในหน่วยงาน พร้อมระบุปัญหาอุปสรรค และแนวทางแก้ไข ไตรมาสที่ 4 (รอบ 12 เดือน) 
3. รายงานสรุปผลการด าเนินการเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ พร้อมระบุปัญหา 
อุปสรรคและแนวทางแก้ไข ไตรมาสที่ 4 (รอบ 12 เดือน) 
4. หลักฐานรายงานสรุปผลว่าหน่วยงานไม่มีเรื่องร้องเรียนในปีงบประมาณ ในปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2564 (เรื่องร้องเรียนการปฏิบัติงานหรือการให้บริการของเจ้าหน้าที่ภายในหน่วยงาน หรือเรื่องเกี่ยวกับ 
การทุจริตและประพฤติมิชอบ) 
5. แบบฟอร์มการเผยแพร่ข้อมูลต่อสาธารณะผ่าน Web site สนง.สสอ.ขาณุฯ  
Link ภายนอก : https://government.icti.co.th/ssokhanu/index.php?p=1  
หมายเหตุ  : -…………………………............................................................................ 
 
            
               ผู้รับผิดชอบการให้ข้อมูล   ผู้อนุมัติรับรอง 

 
 

                   (นายจิรายุ  ขาวผ่อง)     (นางพรกมล  มากเจริญ)                
     ต าแหน่ง  เจ้าพนักงานสาธารณสุขช านาญงาน     ต าแหน่ง นักวิชาการสาธารณสุขช านาญการ รักษาราชการแทน          
               วันที่   1 กันยายน พ.ศ.2564                                    สาธารณสุขอ าเภอขาณุวรลักษบุรี 
                                                                                         วันที่  1 กันยายน พ.ศ.2564 
 

 
ผู้รับผิดชอบน าข้อมูลขึ้นเผยแพร่ 

 
(นางสาวเกศนีย์ แพรน้อย) 

นักวิชาการสาธารณสุขปฏิบัติการ 
                                                    วันที่  1 กันยายน พ.ศ.2564 
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