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ช่องทางรับเร่ืองร้องเรียน 

โทรศัพท์หมายเลข             
054-266103 

Website 
http://www.govesi
te.com/ssomaem
oh/ 

จดหมายถึงสาธารณสุข
อำเภอแม่เมาะ 

ตู้รับเรื่องร้องเรียน อื่นๆ ผ่าน จนท.
หรือผู้นำชุมชน 

ผู้ รับเร่ืองร้องเรียนคนแรกประเมนิสถานการณ์และรายงานผู้บงัคบับญัชาตามล าดบั 

คณะท างานรับเร่ืองร้องเรียนสรุปเหตกุารณ์ประสานผู้ เก่ียวข้องแตล่ะฝ่ายงาน 

ฝ่ายงานท่ีเก่ียวข้องพิจารณาเหตกุารณ์และรายงานต่อคณะกรรมการ 

ผู้บงัคบับญัชาและคณะกรรมการประชมุสรุปปัญหาและหาแนวทางแก้ไข 

คณะกรรมการตอบกลบั เยียวยาผู้ ร้องเรียน รายงานผู้บงัคบับญัชา 

ผู้บงัคบับญัชา  คณะกรรมการ  และหน่วยงานท่ีเก่ียวข้องสรุปบทเรียนและประกาศเป็นความเส่ียงของหน่วยงาน 

นส.พรธิญาณี มะโนแสน 


